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Forord

Hosten 2004 beslutade VATES-stiftelsen (VATES) och Valtakunnallinen tyopajayhdistys ry — Nationella verk-
stadsforeningen rf (TPY) att som en del av den pabdrjade samarbetsprocessen definiera de centrala begreppen
inom social sysselsittning. Behovet av fortydligade begrepp var stort. Som resultat av den gemensamma defini-
tionsprocessen publicerade VATES och TPY, som bedriver utvecklings- och paverkningsarbete inom omradet,
publikationen Sosiaalisen ty6llistimisen toimialan késitteet ar 2005. Publikationen fick ett gott mottagande och
dess innehall ansags bidra till att fortydliga de begrepp som anvénds inom omradet. Av dem som svarade pé
en utvarderingsenkit som genomfordes i borjan av 2007 uppgav 68 procent att publikationen som helhet var
utmarkt eller bra.

Sektorn for social sysselséttning - tjanster for jamlikhet i sysselséttningen dr en fortsittning pa det tidigare
utforda arbetet. Efter utgivningen av den forsta publikationen har helt nya verksamhetsformer och begrepp
uppkommit, vissa begrepp har foréndrats till sitt innehdll och nagra begrepp anvands inte langre. Fordndringar
har skett i samband med fordndrad lagstiftning och myndighetsverksamhet och i takt med att sektorn utvecklas.
Forutom att uppdatera och definiera olika begrepp ville vi ocksa belysa sektorn for social sysselsittning: vad
handlar det om och hur har vi hamnat i den hér situationen? Publikationen &r framst riktad till arbetstagare inom
omradet och representanter for olika intressentgrupper. Publikationen har utarbetats med finansiering av under-
visnings- och kulturministeriet (TPY) och Penningautomatforeningen RAY (VATES).

En arbetsgrupp har ansvarat for bearbetningen av publikationen, som &r det slutliga resultatet av en lang
process. Anne Vilimaa (TPY) bar huvudansvaret for publikationsprojektet och ansvarade for samordningen av
helheten och koordineringen av arbetet. Till arbetsgruppen som svarade for den slutliga utformningen av publi-
kationen horde dven Pasi Ylipaavalniemi (VATES), Suvi Pikkusaari (VATES) och Markku Hassinen (TPY).
Som stdd i1 arbetet fungerade dértill en grupp utomstédende experter, i vilken ingick Marika Ahlstén fran Forbun-
det Utvecklingsstorning, Sampo Jérvela frin Silta-Valmennusyhdistys ry, Tuomas Leinonen frén Kumppaniksi
ry och Arto Mononen fran Honkalampi-stiftelsen. Arbetsgruppen vill rikta ett stort tack till alla dessa medarbe-
tare, for aktivt deltagande och idérika kommentarer!

Vi hoppas att resultatet av vart arbete ska vara till nytta och klargora verksamheten i vart arbetsfalt.
Helsingfors, januari 2012

Anne Vilimaa

Pasi Ylipaavalniemi

Suvi Pikkusaari
Markku Hassinen
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Sektorn for social sysselsittning

Sektorn for social sysselsdttning erbjuder personer som ér i svag stéillning pa arbetsmarknaden hogklassiga sys-
selsdttnings-, utbildnings-, rehabiliterings- och arbetsorienteringsstjdnster som ingar i eller kompletterar basser-
vicen och dértill arbets- och verksamhetsplatser som stoder Overgéngen till utbildning och anstillning. Arbetet
utfors i olika enheter, foretag och projekt, och forenas av verksamhetens gemensamma syfte. Aktérerna har inte
en enhetlig verksamhetsmodell, utan tjdnsterna byggs upp utgdende fran lokala behov, traditioner och arbets-
sitt. De olika enheterna i sektorn for social sysselsittning &r centrala aktorer pa 6vergdngsarbetsmarknaden.

Sektorn for social sysselsiittning har som mdl att genom professionellt och branschovergripande
samarbete stirka sysselsittningsmajligheterna for personer som dr i svag stillning pd arbets-
marknaden och att sysselsiitta dem.

Syftet med sektorn for social sysselséttning och vardegrunden for de tjénster som genomfors utgér fran de uni-
versella ménskliga rittigheterna och Finlands grundlag. Gemensamma och centrala virden i sektorn for social
sysselséttning dr delaktighet, likvérdighet, individualitet och ansvarsfullhet. Dessa vidrden kan betraktas bade
som faktorer som styr malen for verksamheten i sektorn for social sysselsdttning och som bakgrundstankar som
paverkar verksamheten i de tjdnster som genomfors. Det finns emellertid inga egentliga skriftliga och enhetliga
etiska foreskrifter om vérdegrunden for verksamheten inom sektorn.

Sektorn for social sysselsdttning verkar genom sin existens och malinriktade verksamhet for att 6ka integra-
tionen och mojligheterna att delta. Med hjdlp av tjdnsterna som stoder tilltradet till arbetslivet frimjar sektorn en
jamlik integration i arbetslivet: alla har ritt till arbete och att skaffa sin utkomst genom fritt valt arbete. Tjdns-
terna ordnas flexibelt och individuellt, genom att man beaktar deltagarnas mal och verksamhetens mdjligheter.
Respektfullt bemdtande, ménsklig interaktion och émsesidig hogaktning stoder den fortroendefulla relation
som dr av stor betydelse for ett framgangsrikt arbete. Klienterna deltar som jambordiga aktorer i planering,
genomforande och utvérdering av serviceprocessen.

Hog kvalitet och yrkesmaéssighet i tjédnsterna inom sektorn for social sysselséttning uppnas genom att verk-
samheten adr malinriktad och mélenlig och alla parter deltar i samarbetet géllande verksamheten. Genom sam-
verkande arbetsmetoder och gemensamma tillvigagangssétt dr alla aktorer i sektorns olika tjanster samarbets-
parter som arbetar for att uppnd mélen.

Sektorn for social sysselséttning verkar inom flera olika sektorers forvaltningsomraden. Manga av tjans-
terna i sektorn hor till arbets- och nédringsministeriets eller social- och hélsovardsministeriets forvaltningsom-
raden, men dértill produceras inom sektorn tjinster eller idkas samarbete med atminstone undervisnings- och
kulturministeriet som ansvarar for ungdoms- och utbildningsidrenden, inrikesministeriet som ansvarar for in-
vandrardrenden och justitieministeriet som ansvarar for brottspafoljdsarenden. Branschévergripande samarbete
och partnerskap som korsar de traditionella organisationsgranserna dr utmérkande for verksamheten i sektorn
for social sysselsittning och en forutsittning for dess framgéng.

Mangsidigheten och branschmangfalden i sektorn for social sysselsdttning, dess organisationer och dess oli-
ka typer av tjénster forsvérar insamlingen och hanteringen av material som berdr sektorn. Av den anledningen
finns for nidrvarande inte enhetlig och tickande statistik och forskningsdata gillande antal enheter, resurser och
tjanster i sektorn for social sysselsittning. Man kan emellertid uppskatta att det i sektorn for social sysselsatt-
ning finns cirka 500 enheter och 6ver 10 000 dagliga klienter.
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Arbets- och naringsministeriet

Social- och
hédlsovardsministeriet

Undervisnings- och
kulturministeriet

Tjanster som férbereder
for sysselsattning:
kartlaggning, utredning,
radgivning, utvardering,
handledning, stéd, vag-

Sysselsattningsframjande
tjanster:
rehabilitering for arbete
och arbetsliv, arbetstra-
ning, arbetsorientering

Sysselsattning genom
anstallning
och stodtjanster i arbets-
livet for att personer ska

halla sig kvar i arbetet

ledning och utbildning

Inrikesministeriet

Justitieministeriet

Stédande av sysselsdttning for personer i svag stillning pd arbetsmarknaden inom sektorn for social syssel-
sdttning.

Overgdngsarbetsmarknaden

Overgingsarbetsmarknaden som begrepp har inte en etablerad innebird som godkiinns av alla
dem som anvinder begreppet, men det fungerar indda som en benimning for de tjinster som
erbjuds vissa klientgrupper och for aktirerna inom omrddet. Overgdngsarbetsmarknaden kan
indelas i aktiv arbetskraftspolitik och aktiva socialpolitiska tjinster. Syftet med aktiv arbetskraffts-
politik dr att ”forbdttra yrkesskicklighet, kompetens och stillning pd arbetsmarknaden” for att
underliitta steget ut pa den oppna arbetsmarknaden. Med hjilp av aktiv socialpolitik uppriitt-
hdlls eller forbiittras personernas funktionsformdga och vardagshantering, for att en dvergding
till arbete ska vara maojlig. For de aktiva arbetskraftspolitiska dtgirderna ansvarar arbets- och
ndringsministeriet (ANM) och for den aktiva socialpolitiken ansvarar social- och hélsovdardsmi-
nisteriet (SHM)."

Enligt arbets- och néiringsministeriet erbjuds pd évergdingsarbetsmarknaden “tjinster som
gor det littare for personer att fa ett jobb och att klara sig i arbetet” och arbetsmdjligheter for
personer som “av olika orsaker har svirt att fi arbete pd den dppna arbetsmarknaden” utan fi-
nansiellt stod frdn samhiillet.” Med évergdngsarbetsmarknad avses tidsbundna arbetsméjligheter
for arbetslisa personer, antingen genom lonesubventionerat arbete eller som arbetsmarknadsdt-
giird utan anstillningsforhdllande. Det skulle inte finnas arbete pda overgdangsarbetsmarknaden
utan finansiellt stod fran samhdillet. Som motvikt till det finansiella stodet fran samhdllet ska till
arbetstagaren eller den som tar del av en arbetsmarknadsdtgird erbjudas mera arbetshandled-
ning och stod in pd den normala arbetsmarknaden. Med den normala arbetsmarknaden avses
pd ANM arbetsplatser som finns till utan stod fran samhidillet och dir lonesubventionen fungerar
som rekryteringsstod och endast ticker en del av lonekostnaderna.’

1 www.tem.fi
2 www.tem.fi
3 Tlmonen ym. 2011
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Overgingsarbetsmarknaden kan fungera som évergdngsarbetsplats till den éppna arbets-
marknaden, varvid man med hjilp av det erbjudna arbetet kan skaffa det kunnande som behovs
pd den éppna arbetsmarknaden.

Pa overgangsarbetsmarknaden kan man erbjuda rehabilitering pd arbetsmarknaden, varvid
klienterna dir arbetssokande som riskerar att hamna utanfor arbetsmarknaden och behover mera
socialt stod, handledning och stod i arbetet in genomsnittet. Overgingsarbetsmarknaden kan
ocksd fungera som langvarig erbjudare av subventionerat arbete, om klienten inte har forutsiitt-

ningar att placera sig pd den dppna arbetsmarknaden.’

Kerminen 2010
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Sektorn for social sysselsittning - historia

Sektorn for social sysselsdttning har en historia som till stor del grundar sig pa finlindsk uppfattning om och
virdering av arbete och utforandet av arbete. Arbetet har genom tiderna ansetts utgéra en byggsten for identite-
ten och vara rehabiliterande till sin natur. Aktivitet och funktionalitet, som dr centrala principer inom omradet
aven idag, har varit viktiga under hela historiens géng.

Som en analogi till social sysselséttning kan man se de tidiga arbetskraftspolitiska nddatgérder som genom-
fordes 1 Finland redan i slutet av 1800-talet och pa 1900-talet i samband med de kraftiga ekonomiska kriserna.
Kommunerna ordnade nodhjélpsarbete dnda fram till mitten av 1960-talet. Pa 1970-talet borjande man betala ut
ersittning for arbetsloshet, och de stora arbetsplatserna for nodhjalpsarbete upphorde.

Det produktionsinriktade skyddade arbetet anses ha fatt sin borjan genast efter kriget. Ar 1946 stiftades la-
gen om invalidvard, vars syfte var att stdda och sysselsitta frimst personer som hade invalidiserats under kriget.
Utgédende fran lagen borjade man stoda foretag som anvédnde invalidiserad arbetskraft och i slutet av 1940-talet
grundade Invalidférbundet stensliperiet Invalidien Kivihiomo och arbetscentret Invalidien tydhuone. I lagen om
invalidvard av ar 1946 definierades tjanster for handikappade bland annat som arbetsformedling och stod av
sjdlvstindigt arbete. Senare metoder var arbetsprovning, arbetskliniker och stodatgarder for specialsysselsitt-
ning.

Separerad fran invaliderna utvecklades en annan grupp for personer i arbetsfor alder med nedsatt arbetsfor-
maga, i vilken funktionsnedséttningen framtradde i form av socialt avvikande beteende. I gruppen ingick till en
borjan “fallandesjuka, sinnessjuka och efterblivna”. Indelningen av personer med funktionsnesittning gjordes
inte utgdende fran skadans svarighetsgrad eller arbetsformégan, utan utgéende frén olika slags forestédllningar.
Samhéllsdugliga individer med funktionsnedséttning, dvs. invalider, ville man hjélpa tillbaka till funktionerna
i det normala samhiéllet, medan de som var “efterblivna” eller “sinnessjuka” skulle styras utanfor samhéllet.
Behandlingen av personer som ansags hora till den andra gruppen karakteriserades under en lang tid av bland
annat sterilisering och isolering pé anstalt. Byggandet av anstalter for sinnessjuka tog fart pa 1950-talet i och
med sinnessjuklagen (1952) och for efterblivna p& 1960-talet i och med lagen om psykiskt efterblivna.’

Ett forstadium till skyddat arbete anses ha varit den arbetsverksamhet vid socialvardsanstalter och sjukhus,
1 vilken patienter deltog i méan av ork och kraft. Typisk verksamhet var till exempel arbetsuppgifter pa lantbruk
som lag i anslutning till anstalterna. Innan bestimmelserna om skyddat arbete tradde i kraft utférdes arbets-
verksamhet allmént pa institutioner for dldreomsorg, psykiatriska sjukhus och i fangelser. Syftet med att grunda
center for skyddat arbete var att utnyttja invalidernas partiella arbetsforméga, till formén for savil invaliderna
sjdlva som samhéllet. Centren for skyddat arbete var industrianldggningar, vars syfte var att skydda invalider-
nas arbetsinsats for konkurrens fran andra arbetstagare och andra industrianlaggningar. I mitten av 1960-talet
presenterades i den sk. rehabiliteringskommittén en justering av lagen om skyddat arbete, och lagen tradde i
kraft ar 1970.°

Segregation 1970-1989

I lagstiftningen om skyddat arbete faststélldes till en borjan en provotid pa fem ar, under vilken malet var att
samla erfarenhet av verksamheten. En kommitté faststdllde rehabiliteringen som en atgird, genom vilken man
forsokte hjélpa handikappade, sjuka eller personer som pa annat sétt avvek fran det normala att fa forvirvs-
arbete, sjédlvstandig utkomst och dven i Gvrigt sa normala levnadsforhéllanden som mojligt. Till en borjan var

5 Vuorela 2010

6 Kehitysvammahuollon tietopankki
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centren for skyddat arbete sma och uppritthdlls huvudsakligen av organisationer. S& smaningom utvidgades
verksamheten, dd man méjliggjorde for kommunerna att uppritthélla center for skyddat arbete.’

Aren 1970 och 1973 gjordes rekommendationsenliga indringar i lagen om invalidvard gillande inledandet
av programmet for arbetscenter. Ar 1979 tridde en lag i kraft, enligt vilken i forsta skedet organisationer och
stiftelser fick mojlighet till statliga 14n med 1ag rénta och bidrag for att grunda arbetscenter. Senare tillimpades
finansieringsfordelarna dven for kommuner och samkommuner. For det skyddade arbetets del utgjorde 1980-talet
ett skede av expansion. Antalet arbetscenter steg i slutet av 1980-talet som mest till cirka 250. Framst kommunala
och samkommunernas (tidigare kommunalforbundens) produktiva arbetscenter och enheter for arbetsverksamhet
enligt invalidvardslagen fanns det gott om redan pa 1970-talet, och antalet 6kade kraftigt under 70- och 80-talen.®
Enheterna grundades som skyddade arbetsplatser for “permanent” sysselséttning av invalider och personer med
utvecklingsstorning.

Pé 1980-talet fanns det privat verksamhet endast i liten utstrickning inom sektorn for social sysselséttning
och utbudet av sysselsittningstjanster var begriansat. For olika grupper i svag stillning pa arbetsmarknaden, som
till exempel rehabiliteringsklienter inom mentalvarden och unga, fanns det inga egentliga enheter som erbjod
tjénster. Personer med funktionsnedséttning handleddes inte for intrdde pa den 6ppna arbetsmarknaden, trots att
1980-talet var en epok for i det ndrmaste full sysselséttning. Det att specialenheter grundades stodde den allmént
rddande uppfattningen att den 6ppna arbetsmarknaden inte var ritt plats for personer med funktionsnedséttning
eller partiell arbetsforméaga.

Den efterkrigstida indelningen av personer med funktionsnedséttning i invalider och icke-invalider utgjorde
grunden for den senare utvecklingen. Till exempel handikappservicelagen som stiftades i slutet av 1980-talet har
inte 1 verkligheten berort de grupper som hamnade i den sk. andra invalidgruppen. Tjénsterna for de hér grupperna
har ocksa varit koncentrerade till olika anstalter och tjénster som ar riktade separat till dessa grupper. Man har
forsokt halla personer med funktionsnedsittning och/eller partiell arbetsformaga inom ramen for socialskyddet,
och det har varit svart for dem att delta i till exempel I6nearbete.’

De forsta ungdomsverkstidderna i Finland grundades ar 1983, for att avhjilpa problemen bland ungdomar som
saknade studieplats och var arbetslosa. Fran statsforvaltningens hall tillsattes ar 1987 en arbetsgrupp som skulle
se over verkstadsverksamheten. Redan da framkom i diskussionerna teman som dr vilbekanta i dagens verksam-
het, dvs. att hamna utanfor studier, avbryta yrkesutbildning och olika problem med anknytning till livshantering.
I samband med dndringen i sysselséttningslagen ar 1987 dlades kommunerna att ordna arbete at unga. For att
paskynda utvecklingen utarbetades forfattning nr 275/1987, enligt vilken kommunerna entydigt &lades att ordna
arbets- och praktikplatser for unga i kommunernas forvaltningsgrenar. Verkstidderna fungerade da som en fast del
av kommunernas forvaltning och administrerades i allménhet av kommunens ungdomsndamnd. Forfattningen kan
anses vara en foregangare till samhéllsgarantin for unga.

Uppvaknande 1990-1995

Verkstadsverksamheten utvidgades snabbt fran och med lagkonjunkturen i borjan av 1990-talet, da antalet arbets-
16sa steg till narmare 200 000. Med hjélp av verksamheten forsokte man stévja den vixande ungdomsarbetslos-
heten, men i samband med ldgkonjunkturen kom ocksé vuxna arbetsldsa till verkstiderna, varvid aldersstrukturen
for verkstddernas klienter utvidgades till att ticka alla aldrar.

Verksamhetsmodellen for stodd sysselsittning kom till Finland frdn USA i borjan av 1990-talet. Man borjade
prata om ett sk. paradigm for stod, enligt vilket man inte betonar de begransningar som en funktionsnedséttning
medfor, utan genom stodatgéarder och anpassning av omgivningen arbetar for att sdkerstilla ett jamlikt deltagande

7 ks. muun muassa www.wikipedia.fi suojaty

e}

www.vates.fi
9 Vuorela 2010
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i samhdllet. De forsta forsoken med hur modellen fungerar som stod vid sysselséttning pa arbetsmarknaden for
personer med funktionsnedsittning genomfordes i pilotprojekt (STEPS och E.C.H.O) pa 1990-talet."

Sektorn for social sysselsittning har existerat i artionden i olika verksamhetsformer, men begreppet borjade
anvéndas i storre utstrackning forst efter 1995, dé Finland anslot sig som medlem i EU. Europeiska socialfon-
dens (ESF) projektfinansiering skapade nya aktorer pa filtet, och vid samma tid funderade man pa forhallan-
det mellan olika myndighetsaktorers sysselsittningsverksamhet och den 6ppna arbetsmarknaden. Utvecklingen
mirktes ocksa pa s vis att det uppkom nya typer av enheter och projektverksamhet for att genomfora och ut-
veckla tjdnsterna for olika klientgrupper. Kommunerna tog i bruk de mojligheter som ESF-finansieringen gav,
och utvecklade sin egen sysselsdttningsverksamhet kraftigt frdn och med mitten av 1990-talet.

Tjénster i form av funktionell rehabilitering, vilka riktades till rehabiliteringsklienter inom mentalvéarden,
utvecklades fran borjan av 1990-talet till separata enheter for arbetsverksamhet. I bakgrunden 1dg det 6kande
antalet rehabiliteringsklienter inom mentalvarden och strivan efter att rehabilitera personer med mentala pro-
blem for en atergang till arbetslivet. En ny verksamhetsform av stor betydelse var klubbhusverksamhet for
rehabiliteringsklienter inom mentalvarden, vilken forutom att fungera som kamratstdd hade det klara malet
att aterintegrera manniskor i arbetslivet. De forsta klubbhusen for rehabiliteringsklienter inom mentalvarden
grundades ar 1995, delvis med ESF-finansiering, men dven Penningautomatféreningen (RAY) deltog i finan-
sieringen av verksamheten.

Integration 1996 -

Lagen om &ndring av lagen om arbetsmarknadsstdd tridde i kraft &r 1996, varefter arbete och praktik som
grundar sig péd annat dn 16n har haft en viktig roll savél pa den 6ppna arbetsmarknaden som i enheter for social
sysselsittning.

De forsta centren med olika typer av sysselsittningstjdnster grundades i slutet av 1990-talet. Syftet var att
genom en ny organisering av verksamheten utoka mojligheterna for arbetslosa personer och 6vriga klientgrup-
per inom social sysselséttning att fa de olika tjénsterna. Syftet med att grunda center med olika typer av tjénster
var 4 ena sidan att utveckla och utvidga kommunernas sysselsittningsverksamhet och & andra sidan att forbéttra
mojligheterna for personer med partiell arbetsforméga att placera sig i arbetslivet. Ytterligare ett syfte var att
utveckla bestillare-producent-modellen for tjdnster inom social sysselséttning.

I samband med fornyelserna av grundlagen i borjan av 2000-talet stirkte Europeiska Unionens jimlikhets-
och likabehandlingspolitik och diskrimineringsforbud réttigheterna pé arbetsmarknaden &ven for personer med
funktionsnedsittning. Uppfattningen att alla har ratt att delta i arbetslivet enligt egen forméga och vilja stirktes.
Malet blev att personer med funktionsnedséttning eller partiell arbetsformaga sa fullstdndigt som mojligt ska
integreras som fullvérdiga medlemmar i samhaéllet. Den hér utvecklingen stods av FN:s konvention om réttighe-
ter for personer med funktionsnedséttning, vilken undertecknades av Finland den 30 mars 2007. Det fordndrade
tinkeséttet paverkade dven sektorn for social sysselsittning genom att metoder och tjanster som riktades till den
Oppna arbetsmarknaden utvecklades och borjade tas i bruk.

Projektverksamhetens roll stirktes vid ingangen av 2000-talet, da social sysselsittning och tjdnsterna inom
sektorn utvecklades. Utbudet av sysselsittningstjanster 0kade speciellt betrdffande tjanster som omfattar hand-
ledning och lotsning till den 6ppna arbetsmarknaden. Samtidigt skapades allt flera tjanster med allt storre inrikt-
ning pa speciella malgrupper. Nya tjénster var till exempel arbete med stod, rehabiliterande arbetsverksamhet,
arbetstrdning for rehabiliteringsklienter inom mentalvarden, arbetsprovning, utvidrdering av arbetsprestation
och olika utbildningar som erbjuder traning och handledning. I samband med de nya tjansterna stirktes Fpa:s
och arbets- och néringsforvaltningens roll som nya kopare av tjdnsterna.

10 Pirttimaa 2003
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I takt med utvecklingen av sektorn for social sysselsittning har malet utvecklats till sysselsdttning pa den
Oppna arbetsmarknaden. Arbete av varaktigt slag i omradet for for social sysselséttning ses som ett tillfalligt
alternativ. Man vill att alla ska ha rétt till arbete eller mdjlighet att delta i malinriktad verksamhet som genom-
fors med hjilp av arbete. Man arbetar for att nd mélet med hjilp av skrdddarsydda arbetsorienteringss- och
sysselsittningsstigar, utbildningar och arbetstréning. I takt med att dvergangsarbetsmarknaden utvecklas har
man forsokt skapa modeller for formedling mellan arbetsplatser pd 0ppna arbetsmarknaden och inom social
sysselséttning, men fortfarande utgor arbetsplatsen pa overgangsarbetsmarknaden for manga personer en i det
ndrmaste permanent 10sning.

Ar 2001 tridde lagen om arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte (189/2001) i kraft, vilket har inverkat avse-
virt pa utvecklingen av sektorn for social sysselsdttning. Kommunerna ska enligt lagen ordna arbetsverksamhet
i rehabiliteringssyfte for langvarigt arbetslosa klienter som far arbetsmarknadsstdd eller utkomststod.

Arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte har som mal att forbéttra langvarigt arbetsldsa personers syssel-
sittningsmojligheter och livshantering.!' I manga kommuner ordnas arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte i
samarbete med organisationer och andra aktdrer inom social sysselsittning.

Inom arbets- och néringsforvaltningen har man koncentrerat tjansterna for de personer som ar svarast att
sysselsitta till servicecentren for arbetskraften, vilka &r arbets- och niringsforvaltningens, kommunernas och
Fpa:s gemensamma servicekontor. Servicecentren for arbetskraften grundades fran och med den 1 januari 2004
efter forsok med samservicekontor. Det 6kade antalet servicecenter och etableringen av verksamheten har gjort
sitt till for att 6ka antalet serviceproducenter inom privata och tredje sektorn som producerar sysselséttnings-
tjanster. Servicecentren for arbetskraften har dven i 6vrigt forbéttrat arbets- och niringsforvaltningens service-
utbud for personer i svag stillning pa arbetsmarknaden, eftersom sakkunskap i anslutning till sysselséttning av
den hir malgruppen har sammanstillts regionalt och lokalt till en enda plats.

De forsta sociala foretagen grundades i Finland efter att den nya lagen tradde i kraft den 1 januari 2004.
Motivet for lagberedningen var att minska den strukturella arbetslosheten, forbattra sysselsdttningen av perso-
ner med funktionsnedsdttningar och forena dessa mal i ekonomiskt l16nsam foretagsverksamhet. For de sociala
foretagen grundades ett register som uppratthélls av arbetsministeriet, i vilket foretagen registrerade sig. Villko-
ret var att minst 30 procent av foretagets arbetskraft utgjordes av personer med funktionsnedsittning. Finansie-
ringsmodellerna i de sociala foretagen var huvudsakligen likadana som i andra foretag, men sociala foretag hade
dartill mojlighet att anhalla om arbetskraftspolitiskt projektstod. Lagen om sociala foretag fornyades den 1 maj
2007, narmast betrdffande riktlinjer for anvindningen av 16nesubvention och mojligheten att fa 16nesubvention
aven for 1onekostnader for anstédllningsforhillanden som géller tills vidare. De sociala foretagens betydelse som
sysselsittare av personer med funktionsnedséttning har varit mindre &dn onskat. I oktober 2011 uppgick antalet
registrerade sociala foretag till 160.

Kommunernas roll och ansvar som producenter av sysselsittningstjanster har stirkts bland annat genom
revideringen av arbetsmarknadsstodet som trddde i kraft den 1 januari 2006. Andelen privat serviceproduktion
Okar kontinuerligt. Det hér betyder ndrmast 6kad verksamhet inom foreningar och stiftelser, men i allt hogre
grad dven helt privat verksamhet. Kommunerna stér fortfarande ofta bakom den privata verksamheten, till ex-
empel som en stiftelses bakgrundssamfund eller dgare av det sociala foretaget.

Samtidigt har man utvecklat olika tillvigagangssitt for att sysselsitta langtidsarbetsldsa personer. Social-
och hilsovardsministeriet har sedan 2009 finansierat ett forsok med arbetsbanker. Syftet dr att utveckla en
modell for sysselséttning av langtidsarbetslosa i foretag, med hjilp av uthyrning av arbetskraft. Ocksa ménga
kommuner har deltagit aktivt i utvecklingen av nya metoder for sysselsittning av langtidsarbetslosa. Kénda i
offentligheten 4r bland andra modellerna i Paltamo och Kinnula, enligt vilka kommunerna aktivt strivar efter
att sysselsétta alla arbetslosa personer.

11 www.tem.fi
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Tredje sektorns sysselséttningsétgirder har haft motgangar i samband med den nya lagen om arbetskrafts-
service som triadde i kraft varen 2010. Enligt den nya lagen ansluter sig Finland till EU:s allménna tolkning
av de minimis-regeln, vilken begrinsar beloppet pa offentligt stod till tredje sektorn till 200 000 euro under en
verksamhetsperiod pa tre ar. Genom forfarande enligt gruppundantagsférordningen mojliggors sysselséttning
av personer med partiell arbetsformaga liksom tidigare, men 6vrig sysselsédttning med 16nesubvention tolkas
som verksamhet som snedvrider konkurrensen. Riktlinjerna for arbetsmarknadsstod i anslutning till lagen om
arbetskraftsservice forsvarar ocksd den “traditionella” verksamheten inom social sysselséttning.

Framtidsutsikter

En av trenderna for tillfdllet pa féltet for social sysselsittning ar en tilltagande diskussion om uppbyggandet
av en modell for samhélleliga foretag. Begreppet och verksamhetsprinciperna for samhélleligt foretagande ar
vildigt nya i Finland, och modeller har hamtats speciellt fran foretagsmodeller 1 Stor-Britannien. [ samhélleliga
foretag stravar man efter att 16sa samhilleliga problem med hjélp av affarsverksamhet, och den genererade vin-
sten styrs till forbittring och utvidgning av verksamheten.'

Bestillare-producent-modellen har blivit allmdnnare inom social sysselséttning och den hér utvecklingen
har paskyndats av anskaffningslagen som tradde i kraft sommaren 2010. Aktérerna inom social sysselsdttning
madste allt oftare produktifiera sina tjdnster, delta i konkurrensutséttning av tjénster och i hogre grad producera
tjénster enligt marknadsvillkoren. Kommunerna tinker allt mera pa sina strategier vid anskaffning av tjénster,
och den traditionella bidragsformade finansieringen av organisationer och aktorer torde minska da kop av tjans-
ter vinner terrang inom sektorn. Konkurrensutsattningen har for sin del paskyndat utvecklingen av innehallet i
och kvaliteten pa tjansterna, men dven kravt ett nytt slags kunnande inom organisationerna vad giller lagstift-
ningen om anskaffning och konkurrensutséttning. Man har dven diskuterat kriterierna for anskaffningarna och
speciellt mojligheten att inkludera sé kallade sociala kriterier. Med sociala kriterier kan man vid anskaffning-
arna iven virdesitta till exempel den sysselsittande inverkan som genomforandet av anskaffningen har."

Arbetsfordelningen mellan arbets- och niringsforvaltningen och kommunerna genomgar en fornyelse. |
fortsdttningen skoter arbets- och néringsbyrderna endast tjdnster for personer som overgar till arbetsmarkna-
den genom arbetsforvaltningens normala tjanster. Ordnandet av tjénster for klienter inom social sysselséttning
overfors allt mera till kommunerna. Arendet har redan tagits med principiellt i regeringsprogrammet for Katai-
nens regering, enligt vilket tjédnsterna for personer som varit arbetslosa i mera @n ett ar i hogre grad én tidigare
overgar till kommunernas ansvarsomrade. Det hir innebér att sektorn for social sysselsittning i framtiden har
en dnnu storre roll och betydelse som serviceproducent.

Allmént taget héller tyngdpunkten for arbetskraftspolitiken i sin helhet pa att forflyttas mot den 6ppna
arbetsmarknaden. Det hir méarks dven i den fornyade lagen om offentlig arbetskraftsservice som tridde i kraft
ar 2010, dér speciellt villkor och tyngdpunkter for beviljande av 16nesubvention har dndrats. Man har 6nskat
forflytta 16nesubventionen allt mera fran tredje sektorn och kommunerna till féretagens anvindning och l6ne-
subventionen héller pa att fordndras till ett personligt stod for den arbetssokande, vilket kompenserar den arbets-
sokandes forsvagade stillning pa arbetsmarknaden.'* Enligt ANM:s riktlinjer ér villkoret for att i 16nesubven-
tion i tredje sektorn i fortsdttningen en allt effektivare handledning och utbildning av klienterna i att soka arbete
pa den dppna arbetsmarknaden.

Inom filtet for och bland aktorerna inom social sysselsittning har man borjat utveckla tjénster i anslutning
till de nya arbetskraftspolitiska riktlinjerna och i framtiden far verforingen av klienter till den 6ppna arbets-

12 www.syy.fi

13 Kujanpii 2010

14 Valtioneuvoston kanslia 2011
15 TEM 2011
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marknaden en allt viktigare roll. Den nya arbetskraftspolitiska linjen avspeglas dven i prognoserna for utveck-
lingen av méngden arbetskraft i Finland. Det 6kade antalet pensioneringar efter ar 2020 kommer att medfora
brist pa arbetskraft inom vissa niringsgrenar. Aktorerna inom social sysselsittning har i framtiden en vixande
uppgift i form av utbildning av arbetskraft till den 6ppna arbetsmarknaden. Traningen kommer allt mera att ske
i samarbete med foretag pa den 6ppna arbetsmarknaden och laroanstalter. I fortsittningen kommer klienternas
overgéng till den 6ppna arbetsmarknaden att stodjas genom identifiering av klienternas kunnande, utveckling
av enheter for social sysselséttning som inlirningsmiljder och uppbyggande av flexibla utbildningsstigar. Aven
samarbetet med olika arbetsgivar- och foretagarorganisationer blir framtrddande i samband med utvecklingen
av omradet for social sysselsittning.

Bransch- och sektorvergripande samarbete och flexibla 6vergangar mellan olika tjénster &r viktiga utveck-
lingsobjekt savil inom filtet for social sysselsdttning som 1 olika forvaltningssektorer. Sektorn for social sys-
selsdttning har traditionellt verkat 6ver sektorgrédnserna och fyllt ut eventuella tomrum mellan sektorerna, men
nu héller man pa att styra dven samhéllets dvriga strukturer i samma riktning.

EU:s strukturfondsperiod 2007-2013 har betonat utvecklingen av verksamheten pa dvergangsarbetsmark-
naden. Utvecklingsarbete har gjorts inom béade statsforvaltningen och sektorn for social sysselséttning. Akto-
rerna i sektorn for social sysselsdttning ar viktiga aktorer pad overgangsarbetsmarknaden. [ den utredning av
overgingsarbetsmarknaden'® som Asko Suikkanen har utarbetat uppmérksammas den statiska sysselsittnings-
politiken i Finland. Suikkanen hénvisar till den europeiska diskussionen, ddr man genom begreppsforskjutning
fordndrar ’problemet med arbetsloshet” fran att vara individens problem till att vara en utmaning for utveck-
lingen av arbetsmarknaden. Enligt Suikkanen karakteriseras den finldndska diskussionen om dvergangsarbets-
marknaden av individualisering av arbetsloshet och en kraftig problemcentrering. Ett mal for utvecklingen av
Overgangsarbetsmarknaden &r att skapa ur klientens synvinkel flexibla mdjligheter att rora sig mellan den 6ppna
arbetsmarknaden och Overgangsarbetsmarknaden. Framtidens dvergangsarbetsmarknader kan erbjuda deltids-
arbete pa dppna arbetsmarknaden och samtidigt mdjligheten att arbeta pa arbetsplatser inom dvergangsarbets-
marknaden. I diskussionen om utvecklingen av dvergdngsarbetsmarknaden har dven framkommit ett eventuellt
behov av en sk. lagproduktiv arbetsmarknad. Pa denna 6vergéngsarbetsmarknad vore det mojligt att hitta sta-
digvarande arbetsplatser dven for dem som inte kan sysselsdttas pa den sk. hogproduktiva arbetsmarknaden.

16 13.10.2008
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SAMHALLET OCH INDIVIDEN

”"HISTORIA” 1945-1969

* Samhallets industrialisering och
utveckling

« Utvecklingen av socialskyddssyste-
met

* Personer med funktionsnedsattning
huvudsakligen inte i arbete eller
verksamhet utanfor hemmet

* Lagen om invalidvard ar 1946, for
att stdda personer som invalidise-
rades under krigen

* Endast ett fatal sysselsattnings-
enheter, narmast for personer
med funktionsnedsattning och
utvecklingsstorning

* Arbetsverksamhet dven pa sjuk-
hus och institutioner

» Kan inte kallas sektor for social
sysselsattning

SEKTORN

SEGREGATION 1970-1989

» Bra sysselsattningssituation, speciellt un- .
der hdgkonjunkturen i slutet av 1980-talet

» Personer med funktionsnedsattning hor
inte till 6ppna arbetsmarknaden, men kan .
arbeta i sysselsattningsenheter: utkomst .
fran arbete i skyddad miljo

UPPVAKNANDE 1990-1995

Lagkonjunktur, det "permanenta” arbets-
I6shetsproblemet uppstod, strukturell
arbetsléshet

EU-medlemskap 1995

Personer med funktionsnedsattning har
mojlighet att intrada pa 6ppna arbets-
marknaden, skraddarsydda stodatgar-
der

Sektorn uppstod pa 1970-talet

Skyddat arbete inskrevs i handikappservicelagen
1970, inledningsvis temporart

| sysselsattningsenheten nastan ingen verksamhet
med inriktning pa éppna arbetsmarknaden

Narmast produktionsinriktade arbetscenter och
arbetsverksamhetsenheter for personer med utveck-
lingsstérning

Forst organisationers, senare kommuners och sam-
kommuners enheter

Sysselsattningsenheten en permanent I6sning

(inte rehabiliterande och handledande verksam-
het) erbjod arbets- eller arbetsverksamhetsplats av
permanent karaktar

Antalet enheter 6kade kraftigt under1970- och
1980-talen

Klienterna ndrmast personer med funktionsnedsatt-
ning eller utvecklingsstérning

Fokus pa produktionsmal, starkt ekonomisk betoning
Nya malgrupper inom sektorn: arbetslésa unga
Forsta verkstaden 1983

1970-1989 19901995
SEGREGATION UPPVAKNAN-
DE

» Nya malgrupper inom sektorn, som
t.ex. langtidsarbetslésa och rehabili-
teringsklienter inom mentalvarden

» Forsta arbetsverksamhetsenhe-
terna inom mentalvarden i borjan av
1990-talet

* Modell for arbete med stéd kom till
Finland, forsta forsdken

» Antalet verkstader 6kade

» Forsta klubbhuset for rehabiliterings-
klienter inom mentalvarden 1995

» ESF-projektfinansiering ar 1995—

» Kritisk granskning av verksamhetens
kostnader och resultat, beddmning av
effekterna

* Nedlaggning och sammanslagning av
enheter/nya enheter

INTEGRATION 1996-2011, fortsatter...

Alla har jamlik méjlighet till sysselsattning i
vanlig arbetsgemenskap enligt formaga
Sektorévergripande samarbete (myndighets-
arbete)

Mdjlighet att lAmna invalidpensionen vilande
(1999—)

Revidering av arbetsmarknadsstddet (2006—)
Servicecenter for arbetskraften (2004—)

1996-2011
INTEGRATION

Utvidgningen av malgrupperna fortsatter

— "alla” grupper som ar i svag stallning pa
arbetsmarknaden

Okat antal enheter och 6kad volym

Nya, allt mera specialinriktade tjanster

Nya finansiarer av tjansterna (arbets- och na-
ringsforvaltningen, Fpa, projektfinansieringar)
ESF-finansiering en betydande finansierings-
kalla

Produktifiering av tjansterna
Bestallare-producent-modellen allmannare,
bestallare-producent-rollerna differentieras
Resultat-/effektivitetskrav

Enskild serviceproduktion vanligare, dven helt
privat verksamhet

Sociala féretag fran och med 1.1.2004
Center med olika typer av sysselsattnings-
tjanster fran och med slutet av 1990-talet
Arbets- och naringsbyraerna fran och med
1.1.2003 mojlighet att anskaffa arbetstra-
ningstj
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Kunder och klienter

Kunderna och klienterna i sektorn for social sysselsittning kan indelas i anvindarklienter som anvénder sys-
selsdttningstjanster, kunder som koper sysselsittningstjanster for anvindarklienter, kunder som koper produkter
och annat én sysselséttningstjdnster samt arbetsgivare som sysselsitter de klienter som trénas i enheterna inom
sektorn.

Anvindarklienter inom sysselséittnings- och arbetsorienteringstjinster

Anvindarklienterna inom sysselsdttningstjédnsterna kallas beroende av tjinst for bl.a. deltagare, arbetstagare,
(arbets-)praktikant och rehabiliteringsklient. Gemensamt for alla anvéndarklienter &r att de av ndgon anledning
ar i svag stillning pa arbetsmarknaden. Med personer i svag stillning pa arbetsmarknaden avses i allménhet
ménniskor som har ldngvariga svarigheter att fa arbete direkt eller med hjélp av grundldggande sysselsittnings-
tjdnster i en vanlig arbetsgemenskap med normala anstéllningsvillkor. Orsakerna till sysselséttningssvarighe-
terna kan vara t.ex. en diagnostiserad skada eller sjukdom, drogproblem, attityd- eller skuldproblem, svaga
sprakkunskaper, 14g eller foraldrad utbildning eller brist pa arbetserfarenhet. Personens arbets- och funktions-
forméga kan vara nedsatt, forutom av hélsoskél dven av sociala orsaker. Formagan att utfora arbete bendmns
ofta arbets- och funktionsformaga, eftersom personen mycket vil kan ha funktionsférmaga, trots att arbetsfor-
mégan ér nedsatt.'’En bakomliggande orsak till en svag stillning pd arbetsmarknaden kan ocksa vara nigot an-
nat, som t.ex. brist pa ldmpliga arbetsplatser, arbetsgivarnas fordomar eller hoga kunskaps- och utbildningskrav.
Sysselsittningsproblemen ir ofta summan av flera faktorer.

Manga personer i svag stillning pa arbetsmarknaden bendmns i servicesystemet som handikappade (fi.
vajaakuntoinen) eller partiellt arbetsfora (fi. osatydkykyinen). Speciellt handikappforeningarna har redan ldnge
kritiserat begreppet vajaakuntoinen'®, vilket anviinds av arbets- och niringsforvaltningen och i lagen om offent-
lig arbetskraftsservice. Begreppet anses vara negativt och stdmpla individen. Avsikten med begreppet partiell
arbetsformaga &r att fokusera pé personens befintliga arbetsformaga, i stéllet for pd den nedsatta funktionsfor-
magan och bristerna i arbetsformagan. Begreppet beskriver den arbetsformaga som personen har tillgang till i
situationen, i arbetsuppgifterna och beroende av de stodformer som ér tillgingliga. Vid beddmning av arbets-
forméga bor man saledes forutom den personliga funktionsformagan beakta dven arbetsuppgiften och arbets-
miljon. Att ta i bruk denna arbetsformaga bor vara mojligt om personen sa onskar. Alla personer med partiell
arbetsformaga, funktionsnedsattning eller langvarig sjukdom behover inte specialstdd for att {4 arbete.

Kunder som koper sysselsittnings- och arbetsorienteringsstjinster

Inom sektorn for social sysselsittning kops sysselsittnings- och arbetsorienteringsstjanster fraimst av Fpa, ar-
bets- och ndringsforvaltningen, kommuner och samkommuner, arbetspensionsanstalter, forsakringsbolag, 14-
roanstalter och brottspafoljdsverket. Dessutom finansieras utvecklingen av tjénster for anvdndarklienter till
exempel av Europeiska socialfonden (ESF) och RAY i form av projektfinansiering.

Via Folkpensionsanstalten (Fpa) kommer klienterna bland annat for bedomning av arbetsformaga, arbets-
provning eller arbetstraning for unga och rehabiliteringsklienter inom mentalvarden. I ansvarsomradet for Fpa
ingar yrkesinriktad rehabilitering for personer med stor funktionsnedséttning och kort arbetshistoria. Dessutom
erbjuder Fpa medicinsk rehabilitering och rehabilitering enligt provning. Yrkesinriktad rehabilitering kops for-
utom av Fpa dven av arbetspensionsanstalterna, som ansvarar for rehabiliteringsklienter med ldngre arbetshis-

17 Sosiaali- ja terveysministerion selvityksid 2011:5
18 Lag om offentlig arbetskraftsservice (1295/2002, 7 § 6 mom.): Handikappade ar enskilda kunder vilkas mojligheter att
fa ett lampligt arbete, att bevara sitt arbete eller att avancera i det har minskat betydligt pa grund av en pa behorigt sitt konstate-

rad skada, sjukdom eller funktionsnedsattning.
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toria, och av forsékringsbolag, som hinvisar personer vars rehabiliteringsbehov beror pa olycksfall eller yr-
kessjukdom till yrkesinriktad rehabilitering Dartill koper bade forsékringsbolag och arbetspensionsanstalterna
olika utvdrderingstjénster.

Arbets- och niringsforvaltningen skickar klienter till exempel pé arbetspraktik, arbetslivsorientering, arbete
med 16nesubvention och arbetskraftspolitisk utbildning. Dessutom ansvarar arbets- och niringsforvaltningen
for arbets- och ndringsbyraernas yrkesinriktade rehabilitering for klienter med partiell arbetsformaga.

Enligt socialvardslagen och lagen angaende specialomsorger om utvecklingsstdrda ansvarar kommunerna
for ordnandet av dag- och arbetsverksamhet for personer med funktionsnedséittning. Dartill hdnvisar kommu-
nerna langtidsarbetslosa klienter eller unga bland annat till arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte.

Organisationer inom social sysselséttning har ménga olika former av samarbete med l4roanstalter. I manga
organisationer for social sysselséittning kan man bland annat ga en del av grundskolan eller en yrkesinriktad
utbildning i till exempel en verkstadsskola eller produktionsskola, eller ldra sig ett yrke genom laroavtal. Dess-
utom finns det i organisationer for social sysselsittning ofta mdjlighet till stodd laroavtalsutbildning samt inlér-
ning i arbete.

Brottspafoljdsverket koper i allmidnhet samhaéllstjdnster och handledande eller rehabiliterande arbete for
fangar pa Oppna anstalter och fingar som snart slépps fria.

Kunder som koper produkter

Manga aktorer i sektorn for social sysselsdttning har forutom arbetsorienteringsstjanster dven produktiv verk-
samhet. Produkter som séljs kan vara antingen konkreta varor eller tjanster. Forsiljningen av produkterna kan
ske direkt eller som underleverans via ett annat foretag. Typiska produkter som séljs &r till exempel trd- och
metallvaror samt stdd- eller fastighetsskotseltjénster.

Arbetsgivare som sysselsitter anvandarklienter

Arbetsgivare som sysselsétter anvdandarklienter dr en central kundgrupp inom sektorn. Inom sektorn for social
sysselséttning &r ett av mélen att hitta arbetsmdjligheter och arbetsplatser for klienterna pa den 6ppna arbets-
marknaden och i kommunernas olika forvaltningsgrenar. Manga dvergar ocksa genom ldroavtalsutbildning till
anstillning i arbetsgivarens tjinst.

Med hjélp av tjénsterna inom arbetstréning stods och frimjas genom olika stodatgéirder klientens sysselsitt-
ning eller mojlighet att halla kvar ett arbete pa den 6ppna arbetsmarknaden. Karakteristiskt for processen ar
arbetstrénarens stod till bade klienten som placerar sig i arbetslivet och arbetsgivaren. Mélet ér en stadigvarande
eller langvarig anstéllning. En av de nyaste tillimpningarna inom stddtjansterna for placering i arbetslivet ar
social- och hdlsovardsministeriets forsok med arbetsbanker.
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Servicestrukturer

Tjanster som stoder sysselsdttning av personer i svag stillning pa arbetsmarknaden och hjdlper dem att halla
kvar sitt arbete produceras for anviandarklienterna i samarbete med ett mangprofessionellt natverk. I nitverket
ingar alla aktorer som bestéller och producerar tjanster samt de aktdrer inom offentliga, privata och tredje sek-

torn som stoder verksamheten.

Tjanster frin manga instanser

Sysselsittningstjénster produceras forutom av aktorer i offentliga sektorn dven av manga aktdrer i tredje sektorn
och av privatforetag. Till producenter av sysselsittningstjanster hor ocksa rehabiliteringscenter, arbetskliniker
och olika projekt som stdder sysselséttning. Tjanster som stoder sysselséttning genomfors bland annat i vanliga
arbetsmiljoer, pa olika rehabiliteringsanstalter, vid ldroanstalter samt i enheter och projekt for social sysselsatt-
ning. Tjéanster produceras allt oftare i samarbete med foretag.

I sektorn for social sysselséttning kan man sérskilja olika typer av verksamhetsenheter utgdende fran till
exempel médlen med verksamheten, lagstiftningen som ligger till grund for verksamheten, klientgrupperna, stor-
leken, tjdnsteutbudet och finansieringsstrukturen.

Multiservicecenter for sysselsittning

Ett center med olika typer av sysselsdttningstjanster producerar ett stort utbud av sysselsittningstjanster vid
flera olika verksamhetsstéllen, har betydande volym och ticker ofta ett omrdde som geografiskt ér storre dn en
kommun. De sysselséttningstjdnster som ett sadant multiservicecenter producerar kan vara bland annat tjdnster
som forbereder sysselsittning, frimjar sysselséttning och stoder rehabilitering till arbete samt sysselséttning
genom anstéllning och tjénster som hjalper klienterna att halla sig kvar i arbetslivet. I ett multiservicecenter
uppgér klientvolymen dagligen till minst 100—-120 personer och anviandarklienter ar alla klientgrupper, som till
exempel personer med utvecklingsstorning, rehabiliteringsklienter inom mentalvarden, langtidsarbetslosa och
unga utan yrkesutbildning. Separata verksamhetsenheter i ett multiservicecenter for sysselsittning kan vara till
exempel ett produktionsinriktat arbetscenter, ett socialt foretag, en verkstad och en arbetsverksamhetsenhet.

Produktionsinriktat arbetscenter

Ett produktionsinriktat arbetscenter dr en sysselsdttningsenhet som erbjuder arbete med arbetsavtal (med eller
utan lonesubvention) och andra handledande och rehabiliterande tjanster och ibland @ven arbetsverksamhet.
Klientgrupperna utgors framst av personer med funktionsnedséttning, ldngvarig sjukdom eller av annan orsak
partiell arbetsforméga. Den andel av personalen som utgors av personer med sysselsdttning genom anstéllning
ar stor 1 jamforelse med méanga andra sysselsattningsenheter. Inkomsterna fran den produktiva verksamheten
tiacker en betydande del av finansieringen av verksamheten.

Verkstad

Verkstaden ar en gemenskap diar man med hjélp av arbete och tillhorande arbetsorientering och individuell
traning stoder individens forméga och beredskap att soka sig till en utbildning eller ett arbete och forbattrar
vardagshanteringsformagan. Verkstddernas deltagarklienter representerar ménga olika klientgrupper, som t.ex.
unga som saknar yrkesutbildning eller arbetserfarenhet, vuxna med nedsatt arbets- eller funktionsférmaga, re-
habiliteringsklienter inom mental- och missbrukarvarden, langtidsarbetslosa och andra personer med partiell
arbetsformaga. Deltagarna dr pa verkstaden till exempel med 16nesubvention, i arbetspraktik, i rehabilitering
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genom Fpa eller i ldroavtalsutbildning." Verkstadsverksamheten kan ocksd genomfGras vigglost, i nira samar-
bete med arbetsgivarna. De vigglosa verkstdderna har inte en egen fysisk verkstads- och produktionsmiljo, utan
deltagarna fors direkt till arbetsplatserna eller i arbetsgivarnas tjinst med stdd av arbetstrénarna.

Enhet for arbetsverksamhet

Enheterna for arbetsverksamhet kan utgaende fran huvudsaklig klientgrupp indelas i enheter for arbetsverksam-
het for personer med utvecklingsstorning, for rehabiliteringsklienter inom mentalvarden och for 6vriga klient-
grupper. Den mest betydande tjénsten enligt volym matt dr arbetsverksamhet i vardforhallande for personer
med funktionsnedsdttning, langvarig sjukdom eller partiell arbetsformaga. For arbetsverksamheten utbetalas
flitpenning till deltagarna, vilken &r skatte- och socialforsdkringsavgiftsfri upp till tolv euro.

Klubbhus for rehabiliteringsklienter inom mentalvarden

Klubbhus for rehabiliteringsklienter inom mentalvarden dr en rehabiliterande gemenskap som utformas av reha-
biliteringsklienterna och personalen tillsammans och grundar sig pa medlemskap och jimlikhet mellan personal
och medlemmar. Verksamhetens syfte ér att erbjuda rehabiliteringsklienterna maojligheten att efter problem med
den mentala hélsan ater integreras i samhillet och arbetslivet med hjélp av program for Gvergangsarbetsplatser.
Rehabiliteringsklienterna d&r medlemmar i klubbhuset och deltar jaimbordigt i planeringen av verksamheten och
beslutsfattandet. Medlemskapet i klubbhuset ar frivilligt och for arbetet som utfors dér betalas ingen erséttning.
Pa dvergéngsarbetsplatserna utbetalas 16n.

Socialt foretag

Ett socialt foretag enligt lagen om sociala foretag (1351/2003) skiljer sig fran 6vriga foretag pé sé vis att minst
30 procent av de anstéllda arbetstagarna dr personer med funktionsnedséttning eller sammanlagt minst 30 pro-
cent dr personer med funktionsnedséttning och ldngtidsarbetslosa. Till sektorn for social sysselsittning hor sk.
egentliga sociala foretag. I mélen for deras verksamhet ingar sysselséttning av personer som har en svag still-
ning pa arbetsmarknaden och om detta finns en separat anteckning i registret 6ver sociala foretag som upprétt-
hélls av arbets- och ndringsministeriet. *°

Enhet for dagverksamhet

Enheterna for dagverksamhet kan indelas enligt huvudsaklig klientgrupp till exempel i enheter for personer med
utvecklingsstorning eller rehabiliteringsklienter inom mentalvarden. Enhetens volymmassigt mest betydande
tjanst ar dagverksamhet, for vilken deltagarna i allménhet inte betalas flitpenning. Personer med stor funktions-
nedséttning har enligt handikappservicelagen subjektiv rtt till dagverksamhet.

Arbetsbank

Det riksomfattande forsoket med arbetsbanker é&r ett projekt i samarbete mellan social- och hélsovardsministe-
riet och arbets- och niringsministeriet for utveckling av en ny verksamhetsmodell. Arbetsbankerna ar sociala
foretag, vars uppgift dr att i sin ndringsverksamhet utveckla anvindningen pa arbetsmarknaden for arbetsinsat-
ser av personer i svag stdllning pa arbetsmarknaden. Den grundldggande tanken med arbetsbanker ar att vidare-
placera (lonesubventionerad uthyrning av arbetskraft) arbetskraft i foretagen och skaffa underleverantorsarbe-
ten av foretag och kommuner, vilka arbetstagarna kan utfora da det inte finns efterfrdgan pa uthyrning. Mélet ér
att foretaget som hyr en arbetstagare ska anstilla denna i egen tjanst. Finansieringen av arbetsbankerna grundar

19 www.tyopajatieto.fi

20 www.tem.fi
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sig till storsta delen pa intdkter fran forsiljning av tjinster och produkter. Det offentliga stodet &r huvudsakligen
en kompensation for den lidgre produktivitet som arbetstagaren och handledningen av arbetstagaren medfor. *'

Dartill finns det aktorer som inte uppfyller kriterierna for 6vriga enheter inom social sysselséttning, men
vars centrala uppgift eller verksamhetsidé &r att yrkesméssigt och i storre omfattning sysselsétta personer i svag
stdllning pa arbetsmarknaden eller aktivt stoda sysselsdttningen av dem. Sadana ar till exempel kommunernas
enheter for arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte, separat fungerande tjdnster for arbete med stod och sys-
selséttningsfrimjande projekt samt enheter/foretag som enbart erbjuder tjdnster som ingar i handledande och
rehabiliterande verksamhet.

Produktion och finansiering av tjinster

Finansieringen av enheter inom social sysselsittning kommer vanligen frdn manga olika hall. A ena sidan kom-
mer finansiering fran finansidrer av sysselséttningsverksamheten/kopare av tjédnsterna, som t.ex. arbets- och
niringsbyrderna, Fpa och kommunerna. A andra sidan kommer en del av finansieringen frin produktivt arbete
och forséljning av egna produkter eller annat dn sysselséttnings- eller arbetsorienteringsstjénster. En del av
finansieringen kan dven komma fran arbetsgivare som sysselsitter klienterna. Vid olika enheter kan inkomster
fran olika aktorer ha vildigt varierande betydelse i helhetsfinansieringen. Enheterna inom sektorn har avtal med
olika finansidrer, tjdnsternas anvéndarklienter, produkt- och serviceforsdljningens kunder och ibland ocksd med
arbetsgivare som sysselsétter klienterna.

Tjansternas anvandarklienter/
sysselsatta personer

| A A

Finansiarer/kdpare av sysselsattnings- !

tjanster i Arbetsgivare som sys-
(kommun, arbets- och naringsbyra, f------ L ------- e selsatter klienter inom
Fpa, projektfinansiarer) ' : sektorn

E l i IBLANiD IBLAN&
: v : \ E v

Enhet/foretag/projekt inom sektorn fér social sysselsattning
(2ven uppratthallare, som t.ex. kommuner)

A

Finansiering —»
Avtal ———— Produkt-/tjansteforsaljningens kun-
der (annat an sysselsattningstjans-

Respons ... > ter; slutprodukter och underleverans)

Kunder och klienter inom sektorn for social sysselsdttning samt finansiering, avtal och respons i anslutning
till kundrelationer och klientskap.

Tjansterna inom sektorn for social sysselséttning produceras med hjilp av méanga olika typer av arrangemang
for finansiering och administration. Verksamheten kan till exempel utgdra en del av kommunens egen verksam-
het eller tjansteanskaffningen kan skotas enligt bestédllare-producent-modellen, antingen internt eller externt.
Som tjansteproducenter verkar ofta privata foretag eller organisationer i tredje sektorn, vilka siljer tjénsterna till
dem som behover. Tjénster inom social sysselsittning kops och finansieras bl.a. av arbets- och néringsforvalt-

21 www.tyopankkikokeilu.fi
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ningen, ungdomsenheten vid undervisnings- och kulturministeriet, kommunerna, Fpa, skolor och ldroanstalter,
arbetspensionsanstalter, olycksfalls- och trafikforsédkringsanstalter, Europeiska socialfonden (ESF) och RAY.

Den offentliga sektorns finansiering for stdd av sysselsittning kan allokeras som olika stodformer till ar-
betsgivaren, den tjdnsteproducerande organisationen, eller till den person som sysselsdtts. Fraimst kommunerna
har ocksa egen verksambhet till exempel i form av att uppréitthélla enheter inom social sysselséttning och pro-
jektverksamhet. Ofta inriktas tjdnster inom och stdd till sysselsdttning till flera av de ovan ndmnda aktdrerna,
antingen samtidigt eller under olika skeden av sysselsdttningsprocessen. Malet ér att de stddformer som riktas
till olika aktorer och de olika tjdnsterna ska struktureras till en enhetlig helhet som stdder individens sysselsétt-
ning. Detta lyckas emellertid inte alltid i verkligheten.

Kommunernas egna tjinster for social sysselsiittning

Bland annat kommuner och sysselsdttningstjénster i stora kommuner har skapat egen serviceproduktion. Tjans-
terna finansieras med kommunens egen budget och genomfors i samarbete mellan forvaltningskommunerna.
Exempel pa kommunernas egen tjédnsteproduktion &r tjénster for arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte, verk-
samhet i kommunala arbetscenter och sysselsittningstjanster som riktas till invandrare.

De sysselsittningstjanster som administreras av kommunerna kan ha en betydande roll i det allménna sys-
selsattningsarbetet. Tjdnsteproduktionen genomfors i allmidnhet i kommunernas egna verksamhetsenheter eller
genom att utnyttja kommunens 6vriga verksamhet. Kommunernas sysselséttningstjanster finansierar ocksa kli-
enternas sysselsattningsstigar ut pa den Oppna arbetsmarknaden och ingér avtal om kdptjanster med tjanstepro-
ducenter utanfér kommunen. I manga kommuner betalas till foretagare sk. kommuntilldgg for sysselséttning av
langtidsarbetsldsa personer.

Bestiillare-producent-modellen

Bestillare-producent-modellen &r ett sitt att producera tjanster for aktorer inom den offentliga forvaltningen,
som till exempel sysselsdttningstjénster som riktar sig till personer i svag stdllning pa arbetsmarknaden. Da dif-
ferentieras ansvaret for produktionen av tjénsterna (producent) och ansvaret for ordnandet av tjédnsterna (bestél-
lare), vilket ofta grundar sig pa lagstiftning. Bestéllare-producent-modellen kan indelas i sk. intern och extern
bestillare-producent-modell.

Bestiillare

De aktorer som bestiller sysselsittningstjanster — antingen utgaende fran lagstadgat ansvar for ordnande eller
uppfattningen om tjanstens nddvéandighet — dr bl.a. kommuner, arbets- och naringsforvaltningen och folkpen-
sionsanstalten. Anskaffningarna grundar sig pa lagstadgat ansvar for ordnande av tjanster eller pa bestéllarens
uppfattning om verksamhetens nddvéndighet.

Producent

Producenten av sysselsattningstjdnsterna genomfor sysselséttningstjénsterna enligt avtal med bestéllaren och
erhéller av bestéllaren ekonomisk erséttning for dessa. Som producenter kan fungera aktdrer inom privata sek-
torn (inklusive tredje sektorn) eller offentliga sektorn.

Extern bestiillare-producent-modell

I den externa bestillare-producent-modellen upphandlar den finansierande aktdren inom offentlig forvaltning
tjansterna till marknadspris genom att efter konkurrensutséttning ingé upphandlingsavtal med de privata tjans-
teproducenterna. Syftet med forfarandet dr bland annat en béittre allokering av finansieringen, hogre effek-
tivitet och storre fokus pa klientens behov. Upphandlingarna regleras av lagen om offentliga upphandlingar
(348/2007) och statsradets forordning om offentlig upphandling (614/2007).
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Intern bestillare-producent-modell

Den interna bestéllare-producent-modellen kan dven kallas avtalsstyrning, internt avtal eller resultatavtal. |
intern bestéllare-producent-modell kan till exempel kommunens enhet eller affarsverk fungera som tjanstepro-
ducent. Det handlar om en typ av partnerskap, dvs. produkterna ar utsedda och prissatta, men upphandlingen
konkurrensutsitts egentligen inte. Syftet med den interna bestéllare-producent-modellen ar att effektivera verk-
samheten och mojliggora jimforelse av produkternas priser.*

I bestillare-producent-modellen kan bestéllningen gélla preciserade tjdnsteprodukter, varvid man i avtalet exakt
avtalar vilka tjdnsteprodukter man producerar, hur mycket och till vilket pris. Bestidllningen kan dven goras i
form av sk. ramavtal. Bestéllaren bestiller da vissa tjanster for ett visst belopp och producenten kan sjélv be-
stéimma hurdana tjanster man producerar for summan. I praktiken anvinds ofta en mellanform av ovan ndmnda
alternativ, dvs. tjansteproducenten forbinder sig i bestdllningen att reservera kapacitet for en viss mangd tjans-
ter, men den slutliga méngden producerade tjdnster preciseras forst under avtalsperioden eller efter avslutad
avtalsperiod.” Ett sddant hir ramavtal kan vara en utmaning for tjinsteproducenten, eftersom det forbinder
producenten att reservera produktion av en viss tjanst, men det finns ingen garanti for att de dverenskomna
méngderna bestélls.

Projektfinansiering

Tjanster som stdder personer med svag stillning pé arbetsmarknaden i att fa arbete och hélla kvar arbetet ge-
nomfors fortfarande ofta dven med projektfinansiering. Till exempel Penningautomatféreningen (RAY) och
Europeiska socialfonden (ESF) finansierar arligen ménga projekt, som producerar tjinster inom social syssel-
sdttning utan att de sdndande instanserna behdver betala for dem. Med hjélp av projektfinansiering utvecklas
manga nya verksamhetsmodeller och verktyg, men ibland ersitts 4ven sadana tjanster som borde ordnas som en
del av den ordinarie verksamheten. De tjanster som produceras med projektfinansiering ar valdigt viktiga och
nyttiga for anviandarklienterna, men ibland forvriangs bestéllarnas och de beslutande aktorernas bild av tjénster-
nas nodvandighet och pris. Det ar svart att uppna en langsiktig utveckling av kvaliteten pa tjanster som borde
vara varaktiga, dd de genomfors som projekt. Det samma géller dven personalens kunnande, dd arbetsavtalen
géller for viss tid.

2 Kallio et al. (2006)
23 Kallio et al. (2006)
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Tjanster

Arbetet spelar en viktig roll i en ménniskas liv. Med arbetets hjdlp kan man fa en utkomst och uppritthalla
onskad levnadsstandard, men ocksa tillgodose sociala behov. P4 arbetet 4r man en del av en arbetsgemenskap
och ménniskans stillning i samhillet faststélls enligt arbetet. Dessutom kan méinniskan vara aktiv, forverkliga
sig sjilv och utveckla sina talanger i sitt arbete. Forutom det virde som arbetet har for ménniskan sjélv, har det
en stor nationalekonomisk betydelse i form av hojda skatteinkomster, forbattrad forsorjningskvot och minskade
socialkostnader. Intrdde pa arbetsmarknaden och att halla sig kvar i arbetslivet forutsétter att det pa arbets-
marknaden finns mdjligheter till delaktighet, lediga arbetsplatser och lampligt arbete och stod. Personer i svag
stdllning pa arbetsmarknaden ges stod i form av manga olika tjdnster och atgérder for att de ska hitta och halla
kvar ett arbete. I det hir avsnittet presenteras de mest centrala av dessa atgirder, tjénster och serviceprocesser.

Rehabiliterings- och sysselséttningsprocesser for klienter 1 sektorn for social sysselséttning kan strukture-
ras till exempel enligt etappvis handledningsmodell och sysselséttningscentrerad handledningsmodell. I den
etappvisa handledningsmodellen beskrivs processen som ett kontinuum frén aktivering och énda fram till dess
klienten héller sig kvar i arbete eller utbildning. I aktiverings- eller deltagandefasen s6ker man lampliga tjans-
ter och stodatgérder for klienten och erbjuder till exempel den radgivning som klienten behover. Varje klients
process dr individuell och dess inlednings- och avslutningstidpunkt beror pé klientens egen situation. I skedet
for utveckling av vardagshanterings- och arbetslivsfardigheter behovs en stor miangd individuellt stod. 1 takt
med att behovet av stod minskar 6kar formagan till sjdlvstindigt arbete. I varje skede av processen ingar olika
atgirder, som erbjuds av till exempel arbets- och niringsforvaltningen, Fpa eller kommunens socialvdsende. Da
klientens situation forbéttras avancerar han eller hon till yrkesmissig utveckling och s& smaningom kan klienten
overga till arbete eller utbildning. Aven efter detta kan klienten behdva stod for att hélla sig kvar i arbetslivet
eller utbildningen.

ARBETS- OCH FUNKTIONSFORMAGAN FORBATTRAS

UTVECKLING AV VAR-

DAGSHANTERINGS- YRKESMASSIG OVERGANG TILL ATT HALLA SIG
DELTAGANDE OCH ARBETSLIVS- UTVECKLING ARBETE ELLER KVAR | ARBETE EL-
FARDIGHET UTBILDNING LER UTBILDNING
Handlednings- och Arbetsverksamhet i Arbetsverksamhet [+ Sysselsattning ge- Sysselsattning ge-
radgivningstjanster rehabiliteringssyfte Arbetspraktik nom anstallning nom anstallning

Rehabiliteringsun-
dersokning
Beddmning av
arbetsférmaga
Dagverksamhet
UppsoOkande ung-
domsarbete

Arbetstraning infor
arbete med stdd
Starttraning
Arbetskraftsutbild-
ning

Handledande och
rehabiliterande
arbete for fangar vid
Oppen anstalt
Rehabiliteringsat-
garder for invand-
rare

Arbetslivstraning
Arbetskraftsutbild-
ning

Laroavtal

Laroavtal med stod
Handledande och
rehabiliterande
arbete for fangar vid
Oppen anstalt

Arbetsverksamhet
Arbetspraktik/ar-
betslivstraning
Arbetsprovning
Utbildningsprévning
Arbetstraning
Arbetstraning infor
arbete med stod
Yrkesstarten
Verkstadsskola
Produktionsskola
Laroavtal

Laroavtal med stod

Arbetstraning
Arbetstraning infor
arbete med stod
Verkstadsskola
Produktionsskola
Laroavtal
Laroavtal med stod

Etappvis process med rehabiliteringoch sysselsdttning av klienten

I den sysselséttningscentrerade handledningsprocessen sdker man sysselsittningslosningar for att klienten ska
hitta ett [ampligt arbete och hélla sig kvar i arbetet. Det avgorande ér inte i forsta hand klientens personliga
egenskaper, forméga eller kunnande utan de handlingsmodeller och metoder, med hjilp av vilka man uppnér
malet med sysselséttning och att hélla sig kvar i arbetet.
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I processen lagger man fokus pa att soka arbete enligt klientens dnskemal om arbete, pa samarbetet med arbets-
givare och smidighet i samarbetet 1 arbetsgemenskapen.

Stod for att halla sig kvar i arbetet

Traning som stdder sysselsatt-
ning och utférande av arbete pa
den arbetsplats som behdver
arbetskraft och forbinder sig till
sysselsattningen.

. .. Traning som frAmjar sysselsatt-
Stdd av arbetslivsfardigheter ning och utférande av arbete,

sker i tjansteproducentens enhet.

Stodets tyngdpunkt och tidsanvindning i den sysselsdtiningscentrerade handledningen

Vid sysselsittningscentrerad handledning ligger fokus i1 forsta hand pa det 6nskade arbetet och det samarbets-
nédtverk som omger det. Att fungera i arbetet och uppna ett smidigt samarbete ges dvergripande, mélinriktat och
behovsorienterat stod. I trdningen och samarbetet forbinder man sig till sysselséttningen, vilket stods genom att
arbetet anpassas och klienten anpassar sig till de forvantningar som arbetet forutséitter. Man stéder méjligheten
att hitta en plats pa den Oppna arbetsmarknaden i ett sé tidigt skede som mojligt, och den handledning som
klienten behover for att halla sig kvar i arbetet ges i den miljo dér han eller hon har for avsikt att arbeta. Tyngd-
punkten i handledningsprocessen &r hirvid stod av placering i 16nearbete och i att halla sig kvar i arbetet, enligt
individuellt behov och pé det sdtt som arbetet forutsitter.

Arbetsgemen-
skap, arbets-
former och
arbetssatt

Arbetets
syfte, mal
och innehall

Att prestera,
orka i arbetet,
nojdhet

De olika omrddena i arbetsorienteringen for sysselsdttning av klienten och rehabilitering till arbete.

De tjénster som produceras pa filtet for social sysselséttning och av dess aktorer verkstills ofta av olika myn-
digheter. Trots att mélgrupperna och villkoren for atgarderna ar noggrant faststdllda i lagar och forordningar,
finns det stora skillnader mellan olika tjédnsteproducenter i hur atgdrderna i praktiken genomfors. Tjdnsten ar
alltid ndgot mera 4n den enskilda dtgédrd som beskrivs i till exempel lagen om arbetskraftsservice. Tjénsten &ar
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tjdnsteproducentens uppfattning av de tillvigagangssétt och metoder, med vilka denna anser att man bést fram-
jar de mal som ndmns i atgdrden och som forutsitts av verksamheten.

Tjénsterna har har indelats i tre delar enligt innehdll och mal. Det &r inte mdjligt att dra exakta granser mel-
lan de olika delarna, eftersom de ar ndra anknutna till varandra och kan innehalla delar som sammanfaller sinse-
mellan. Men det finns vissa skillnader i betoningen pa mal och innehéll. Tjénster som forbereder for sysselsétt-
ning, tjinster som framjar sysselséttning, tjanster som stdder rehabilitering till arbete och sysselséttning genom
anstillning och stodtjénster for att hélla klienter kvar i arbetet skiljer sig fran varandra bl.a. i foljande punkter: &r
klienten arbetstagare eller mottagare av tjénst, dr arbetstagaren i anstillningsforhéllande till tjansteproducenten
eller till arbetsgivaren, far klienten 16neinkomst for arbetet eller formaner i anslutning till deltagande i tjansten
och &r anstillningsforhéllandet till sin karaktir langvarigt eller stadigvarande eller ingér det inbordes samarbetet
1 en tidsperiod som tjénsten forutstter.

Tjanster som forbereder for sysselsittning

Tjanster som forbereder for sysselsittning dr ett dvergripande begrepp for klientkartlaggningar, personlig hand-
ledning, karridrplanering, utvirdering av arbets- och funktionsférmaga och faststdllande av klientens yrkesmaés-
siga inriktning och arbetsmal. I tjinsterna kan man granska klientens sysselsattningsforutséttningar, klargora
sysselséttningsmojligheterna och soka olika alternativa 16sningar pa arbetslosheten.

Tjanster som forbereder for sysselséttning ér atgarder som belyser sysselséttningsmojligheter och ger 6kad
kédnnedom om klientens situation. Tjénsterna ar ofta kortvariga och har inte drag av arbetsforhallande. Tjansten i
sig inkluderar inte ett sysselsdttningsmal, trots att den information som tjdnsten genererar, 6kad kdnnedom eller
en ny atgird, kan framja att sysselsittning uppnas i framtiden. Tjanster som forbereder for sysselsdttning kan
genom det man kommer fram till under observationer och utvirderingar leda klienten antingen tillfalligt eller
permanent utanfor arbetslivet, som t.ex. till sjukledighet eller pensionsutredning. Har foljer exempel pa tjdnster
som forbereder for sysselsittning:

Handlednings- och radgivningstjéinster

Inom handlednings- och radgivningstjanster erbjuds information och stdd for kartldggning av klientens situa-
tion och darigenom en grund for de fortsatta planerna. Handlednings- och radgivningstjénsterna genomfors
bade individuellt och i grupp och kan vara fristaende tjénster eller en del av en tjanstehelhet.

Utvirderingstjinster

De inledande kartldggningarna och utvirderingarna av arbetsformagan ger en grund till arbetsorientering och
arbetstréning eller till planeringen av sysselséttningstjinster i allmdnhet. Utvérderingstjdnster kan genomforas
som separata tjanster, innan tjdnsteprocessen inleds eller inga i en langvarigare tjansteprocess. Sa gott som alla
aktorer inom social sysselsittning genomfor pa ett eller annat sitt kartlaggning av klientens situation.

Rehabiliteringsbehovsutredning, rehabiliteringsundersokning

Innan den yrkesinriktade rehabiliteringen inleds kan man vid behov gora en rehabiliteringsbehovsutredning el-
ler en rehabiliteringsundersdkning. Rehabiliteringsundersdkningar gors till exempel pa rehabiliteringsanstalter,
rehabiliteringsenheter vid centralsjukhus, handledningsenheter och arbetskliniker. Vid rehabiliteringsbehovsut-
redningen utvdrderar ldkare, socialarbetare eller psykolog och vid behov andra experter rehabiliteringsbehovet
och utreder behovet av en mera omfattande rehabiliteringsundersokning. Rehabiliteringsbehovsutredningen tar
hogts tre dagar och gors pa en rehabiliteringsanstalt. Rehabiliteringsundersékningen dr en mangsidig medi-
cinsk, social och psykologisk undersokning. Utgdende fran den utarbetas i samarbete med rehabiliteringskli-
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enten och rehabiliteringsexperterna en plan for yrkesinriktad rehabilitering. Rehabiliteringsundersdkningen tar
enligt individuella behov hdgst tolv dagar uppdelat i 1-3 perioder.*

Uppsokande ungdomsarbete, uppsokande arbetsparverksamhet

Avsikten med uppsokande arbetsparverksamhet eller uppsdkande ungdomsarbete dr att hjélpa ungdomar under
29 ar som stdr utanfor utbildning eller arbetsmarknad och behdver stod for att nd behovliga tjénster eller 16per
risk att marginaliseras. Verksamheten med uppsokande arbetspar finansieras av undervisnings- och kulturmi-
nisteriet.”

Dagverksamhet

Dagverksamheten ar en tjdnst som grundar sig pa individuella vérd- och tjinsteplaner for personer med stor
funktionsnedsattning eller langvarig sjukdom. I tjansten ingar bland annat stimulerande verksamhet och traning
i fardigheter som behovs i1 vardagen. Dagverksamheten dr snarare verksamhet som upprétthaller funktionsfor-
magan dn malinriktat arbete som forbereder for sysselséttning. Till personer som deltar i dagverksamhet betalas
i allménhet inte flitpenning. Mélgrupperna ar bland annat personer med allvarlig utvecklingsstérning och reha-
biliteringsklienter inom mentalvarden. Personer med stor funktionsnedséttning har enligt handikappservicela-
gen subjektiv ritt till dagverksamhet. Dagverksamheten genomfors i allménhet vid arbets- eller dagverksam-
hetsenheter, vilka kan vara verksamhetsstillen vid multiservicecenter for sysselséttning.

Tjanster som frimjar sysselsidttning och tjanster som stoder rehabilitering till arbete

Tjanster som framjar sysselséttning och stoder rehabilitering till arbete dr ett dvergripande begrepp for tjanster
och tjansteprocesser inom sektorn for social sysselsittning, vilka inbegriper rehabilitering, trdning, handled-
ning, utbildning och atgirder som framjar sysselsittning och intrdde pa den 6ppna arbetsmarknaden. Tjinsterna
kan uppritthélla och utveckla arbets- och funktionsférmagan, ge trining och rehabilitering till arbete samt
upprétthalla och utveckla det yrkesmissiga kunnandet. Alla tjdnsterna har malet att frimja sysselséttning och
stodja rehabiliteringen till arbete. Tjdnsterna kan vara (del)losningar for klientens sysselsdttning och verka for
att placeringen i arbete ska lyckas. En del av tjdnsterna erbjuder mojligheten att stodja klienten i att halla sig
kvar i arbetslivet dven efter 6vergangen till Ionearbete.

Verksamhet som ger traning infor arbetslivet och rehabilitering till arbete innehéller bland annat social-
tjdnster, sysselsattningstjénster och tjénster inom yrkesinriktad rehabilitering, vilka genomfors inom filtet for
social sysselsittning. Atgirder och benimningar pa tjdnster #r till exempel rehabiliterande arbetsverksamhet,
arbetsverksamhet, oppen arbetsverksamhet, arbetspraktik, arbetslivstraning, arbetsprovning, arbetstréning, ar-
betstraning for rehabiliteringsklienter inom mentalvarden, arbetstraning infor sysselsdttning genom anstéllning,
yrkesforberedande utbildning, yrkesutbildning, ldroavtalsutbildning och arbetskraftspolitiska utbildningar. Dér-
till har olika aktorer sina egna tjansteprodukter och verksamhetskoncept.

I arbetslivstraning och rehabilitering till arbete utgdrs de ekonomiska stoden till anvéndarklienterna av
grunddagpenning, inkomstrelaterad dagpenning, arbetsmarknadsstdd, rehabiliteringspenning, rehabiliterings-
penning for unga och erséttning for uppehille (under utbildning eller rehabilitering). Eventuellt stod for special-
arrangemang pé arbetsplatsen och 16nesubvention medan tjansterna pagér eller efter att de har avslutats betalas
till arbetsgivaren.

24 www.kela.fi & www.mol.fi

25 www.okm.fi

25



TPY och VATES

a) Tjanster som uppritthiller arbets- och funktionsformigan och forbittrar syssels:itt-
ningsforutsittningarna

Arbetspraktik

Arbetspraktik dr en arbetsmarknadsatgérd som ordnas av arbets- och néringsforvaltningen och genomfors pé
arbetsplatsen, som kan vara en statlig myndighet eller inrittning, kommun, samkommun, sammanslutning, stif-
telse eller enskild néringsidkare. Arbetskraftsbyran kan anvisa unga personer under 25 ar som &r berattigade till
arbetsmarknadsstdd och som saknar yrkesutbildning arbetspraktik.*®

Arbetslivstrining

Arbetslivstrining dr en arbetsmarknadsatgdrd som ordnas av arbets- och néringsforvaltningen och genomfors
pa arbetsplatsen, som kan vara en statlig myndighet eller inrdttning, kommun, samkommun, sammanslutning,
stiftelse eller enskild niringsidkare. Arbets- och néringsbyran kan anvisa en person arbetslivstraning, om per-
sonen har fyllt 25 r eller har yrkesutbildning eller far grunddagpenning eller inkomstrelaterad dagpenning som
arbetsldshetsforman och sjilv samtycker till arbetslivstrining.”’

Arbetsprovning

Arbetsprovning ér yrkesinriktad rehabilitering som genomfors pa verkstad, arbetsplats eller arbetsklinik, dér
man genom praktiskt arbete strdvar efter att klarldgga rehabiliteringsklientens arbets- och funktionsformaga.
Arbetsprovning kan genomforas till exempel efter en langvarig sjukdom eller i en situation ddr man befarar att
arbetstagarens arbetsformaga forsvagas inom en snar framtid. Med hjélp av arbetsprovning klargdrs personens
lamplighet for ett visst arbete eller yrke och klarldggs lampliga utbildnings- och arbetsalternativ. Den som deltar
1 arbetsprovningen &r inte nddvandigtvis i anstéllningsforhallande hos den som ordnar arbetsprovningsplatsen
eller arbets- och niringsbyran. Arbetsprovningen dr i allménhet 1-3 ménader, men hogst sex manader pa samma
arbetsprovningsstille.”

Utbildningsprovning

Utbildningsprovning ar yrkesinriktad rehabilitering, dér klienten kan bekanta sig med ett utbildningsomrade
och/eller en yrkesldroanstalt, till vilken han eller hon tdnker sdka. Under utbildningsprovningen klarlaggs i
samarbete med experter pa yrkeslédroanstalten vilka forutsittningar klienten har for branschen eller utbildnings-
linjen.”

Arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte

Enligt lagen om arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte (189/2001) ska kommunerna och arbets- och néringsby-
raerna ordna verksamhet for att forbittra sysselsdttningsmajligheterna och livshanteringen for klienter som har
varit arbetslosa under en lang tid och far arbetsmarknadsstod eller utkomststod. Ordnandet av arbetsverksamhet
i rehabiliteringssyfte grundar sig pa en aktiveringsplan, som arbets- och néringsbyran och kommunens social-
vardsmyndighet, till exempel en socialarbetare, utarbetar i samarbete med klienten. Den som deltar i arbetsverk-
samhet i rehabiliteringssyfte far antingen arbetsmarknadsstdd och ersittning for uppehélle eller utkomststod och

26 lag om offentlig arbetskraftsservice 1295/2002, 8 kap 1 §
27 lag om offentlig arbetskraftsservice 1295/2002, 8 kap 1 §
28 www.mol.fi
29 www.mol.fi
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sysselséttningspenning samt de resekostnader som deltagandet medfor. Arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte
ordnas enligt individuellt behov som del- eller heltidsverksamhet 1-5 dagar per vecka i 3-24 ménaders tid.*

Arbetsverksamhet

Arbetsverksamhet dr arbetsorienterad verksamhet som sker i vardforhallande, dér klienten inte &r i anstillnings-
forhallande och inte betalas 16n. For arbetsverksamheten kan betalas en liten skattefri flitpenning. I tjansten
bor inga planmissig och malinriktad forbattring av arbetsformaga och social kompetens for att mojliggora
sysselséttning pa den 6ppna arbetsmarknaden. Personer som deltar i arbetsverksamhet dr bland annat personer
med utvecklingsstorning och rehabiliteringsklienter 1 mentalvarden, och tjinsten grundar sig pa bland annat
handikappservicelagen och § 27 i socialvardslagen.

Oppen arbetsverksamhet

Oppen arbetsverksamhet r arbetsverksamhet som sker i vardforhallande och genomfors i vanliga arbetsgemen-
skaper (inte i sysselsittningsenheter).

Individuell trining

Individuell trdning dr verksamhet som stoder arbetsorientering, i vilken man sitter sig in i klientens livssituation
pa ett dvergripande sétt och erbjuder multiprofessionellt stod for att forbéttra vardagshanteringen och funktions-
formégan. Som en separat metod inom individuell trdning kan man dessutom anvidnda grupptréning, dir klien-
ternas levnads-, arbetslivs- och interaktionsfardigheter utvecklas med funktionella metoder i en kamratgrupp.

Starttrining

Starttrdningen som sker pd verkstdderna dr branschovergripande verksamhet med lag troskel for klienter som
behover ett starkt helhetsbetonat stod for att klara upp sin livssituation och bygga upp framtidsplaner. Verk-
samheten ar riktad till personer som har forlorat sin dygnsrytm eller har olika typer av beroenden, problem med
den mentala hédlsan, inldrningssvarigheter eller brister i vardagshanteringen. Ménga har problem pa flera olika
omraden av livet och deras naturliga nétverk fungerar ofta bristfélligt. Klienten far med hjilp av metoderna
inom individuell trining stdd i sin strivan efter att engagera sig i malinriktad verksamhet. Till starttrdningen
anvisas man bland annat av kommunernas social- och hilsovdsende, uppsokande arbetsparverksamhet, olika
vardsamfund och av servicecenter for arbetskraften.’!

Verkstadsskola

Verkstadsskolorna erbjuder ett praktiskt sitt att slutféra grundskolan och fa avgangsbetyg eller yrkesexamen.
I verkstadsskolan baserar sig studierna pé gorande och pé att ldra genom att gora. Undervisningen kan ske
antingen helt eller delvis i verkstadens utrymmen. Mélet &r alltid att {4 ett avgangsbetyg och en studieplats for
fortsatta studier.”

Yrkesstarten

Undervisningen och handledningen i yrkesstarten, som forbereder och trinar infor grundldggande yrkesutbild-
ning, ger den studerande fardigheter for 6vergéng till studier eller arbetsliv. Under utbildningen bekantar del-
tagarna sig med olika arbetsomraden och yrkesutbildningar. Under studierna utvecklas ocksa den studerandes

30 www.stm.fi
31 Starttivalmennus pahkindnkuoressa 2010
32 www.tyopajatieto.fi
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vardagshantering. Yrkesstarten ldmpar sig for unga som efter grundskolan inte har hittat en 1dmplig bransch och
studieplats. I yrkesstarten far den unga konkret information och erfarenheter av olika yrken och studiemdjlig-
heter.”

Samhiillstjénst

Sambhillstjénst &r ett allmént straff som ingér i strafflagen. Straffet kan under vissa forutséttningar domas ut i
stdllet for hogst atta manader ovillkorligt fangelse. Samhéllstjédnsten bestar av allménnyttigt arbete som utfors
enligt en tjanstgoringsplan. Brottspafoljdsmyndigheten anvisar tjanstgoringsstillet och ingér avtal med detta.
Tjanstgoringsstillet kan ordnas av ett offentligt samfund (stat, kommun, kommunsamfund eller férsamling),

forening eller annat samfund som inte efterstrivar vinst.*

b) Tjinster som forbereder for arbetslivet och rehabiliterar till arbete

Arbetsorientering och arbetstrining som allménna begrepp

Arbetsorientering och arbetstraning ar vergripande begrepp for tjdnster som stdder klienternas sysselsdttning,
placering i arbete, rehabilitering, dtergang till arbete och forméga att hélla sig kvar i arbetslivet. Dessa tjénster
kan ha olika servicebeskrivningar, bendmningar, innehéll och processmodeller. Det centrala i tjansterna &r 1)
det individuella stod och den handledning som klienten fér, 2) att klienten engagerar sig i ett arbetslivsmal och
3) att arbete och verksamhet sker enligt det méal som man tillsammans har avtalat. Karakteristiskt for tjénsterna
ar arbetslivstraning med hjilp av arbetsverksamhet och inldrning av arbetslivets spelregler. Verksamheten kan
ske 1 sysselséttningsenheter eller pd arbetsplatser pa den 6ppna arbetsmarknaden. Arbetslivstraning och rehabi-
litering till arbete kan ske inom en tjénst och/eller under anstéllning, beroende av hurudana villkor for genom-
forandet bestéllaren av tjdnsten har och hur tjdnsteproducenten i praktiken genomfor tjdnsterna.

I tjénsterna beaktas klientens individuella behov och féirdigheter. Man svarar mot behoven med hjilp av
olika tillvigagangssitt och med olika betoning pa innehallsomrddena i trdningen. Tjinstens innehall kan vara
bland annat att forstdrka vardagshanteringen och sorja for vélbefinnandet, utveckla arbetstagar- och arbetsge-
menskapsfardigheterna, utveckla det yrkesméssiga kunnandet, ldra sig sysselsittningsfardigheter och syssel-
sattningstekniker och att fungera 1 bade arbetsgivarsamarbete och anstéillningssituationer. Den som bestéller
tjdnsten bestdmmer tjanstens innehéll med stod av mdjliga lagar, forordningar, direktiv och etablerade verk-
samhetsmodeller.

Arbetsorientering

Arbetsorientering dr frimjande av individens arbetsforméaga med hjdlp av malinriktat arbete som &r planerat
utgdende fran den handleddas individuella behov och firdigheter. I arbetsorienteringen erbjuder man stod i
inlaring av arbete och arbetsfardigheter, utveckling av arbetslivsfardigheter och fridmjar sysselsittningen av
klienten. Arbetstranarna dr oftast experter inom sitt eget yrkesomrade och har darutdver dven handledningskun-
nande.

Med arbetsorientering avses arbetsbild, orienteringsarbete och yrkesmaéssigt kunnande enligt specialyrkes-
examen i arbetsorientering (fi. tydvalmennuksen erikoisammattitutkinto) som tradde i kraft den 1 januari 2012.
I verksamheten betonas sysselséttning av klienten och rehabilitering till arbete samt atgérder som stoder ater-
géang till arbete och att hélla sig kvar i arbetslivet. Arbetsorientering ar en verksamhet som av den som skoter
uppgiften forutsitter kunskap, yrkesskicklighet och kompetens i arbetet och hur man agerar i arbetslivet och

33 www.tyopajatieto.fi

34 www.rikosseuraamus.fi
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dértill forméga att ge stod vid olika 6vergingar. Till arbetsorientering hor ockséd utveckling av verksamheten
och forbéttringar av resultat och praxis for att sdkerstilla kvaliteten.

Arbetstrining

Arbetstrining &r ett allminbegrepp for verksamhet genom vilken man stdder och frimjar sysselséttning i an-
stdllningsforhéllande av personer som har en svag stillning pé arbetsmarknaden. I arbetstrédningen stoder man
placering i arbete och mojligheterna att hélla sig kvar i ett arbete i en vanlig arbetsgemenskap. For att gora
sysselséttningstroskeln lagre eller skapa mojligheter for klienten att hélla sig kvar i arbete beaktar man i tré-
ningen de stodformer till arbetsgivaren som tjanstesystemet mojliggor. Sddana stodformer kan vara till exempel
l6nesubvention, stod for specialarrangemang pa arbetsplatsen och stod for den som ger arbetsorientering eller
arbetstrdning under tiden for anstéllningsforhallandet eller atgdrden (som t.ex. arbetsprovning, arbetspraktik
eller arbetslivsorientering).

Arbetstraning som tjanst fran Fpa &r en del av processen for yrkesinriktad rehabilitering, med vilken man
stoder personer med partiell arbetsforméga att fortsétta i arbetslivet, hitta en sysselséttning eller aterga till ar-
betslivet. I Fpa:s arbetstraning trénar man praktiskt arbete antingen pa en arbetsplats, vid en arbetsklinik eller
en annan av Fpa godkénd rehabiliteringsenhet. Man strivar efter att ddrigenom forbéttra klientens vergripande
formaga att klara av ett arbete och anpassa sig till arbetslivet eller en ny arbetsplats. Malet ér att klienten pa
sa vis ska atergé direkt till arbete till exempel efter en ldng franvaro fran arbetslivet eller att man ska hitta ett
lampligt utbildningsalternativ. Angéende arbetstraningen och dess villkor ingés ett avtal med platsen for ar-
betstrdning, trdningsdeltagaren och Fpa. Arbetstraningen fortgar i allménhet 2—6 manader enligt individuellt
behov. Verksamhetsformerna, tjdnsteinnehallet och arrangemangen beskrivs i standarden for servicelinjen for
arbetstréning.

Arbetstrining for rehabiliteringsklienter inom mentalvirden (Fpa)

Utgéngspunkten vid arbetstraning for rehabiliteringsklienter inom mentalvarden &r rehabiliteringsklientens mo-
tivation och kraftresurser samt engagemang i de gemensamt uppstéllda malen for att komma ut i arbetslivet.
Arbetstraning for rehabiliteringsklienter inom mentalvarden anskaffas av Fpa och dr 6ppen service som grundar
sig pa standarden for servicelinjen for arbetstraning for mentalvérdsklienter. Den genomfors vid privata ar-
betscenter och arbetstriningsstiftelser eller vid andra rehabiliteringsenheter (anstalter som genomfor arbetstra-
ning), som har egna arbetsavdelningar/verkstdder. Man fokuserar pa arbete med handledning och stod vid egna
arbetsavdelningar och att genom traning individuellt och i grupp forbattra klientens livshanteringsfardigheter.
Arbetstrianingen for rehabiliteringsklienter inom mentalvarden omfattar i allminhet hogst 240 traningsdagar,
dvs. ungefir ett ar. Villkoren for att delta i den hér tjdnsten dr mera flexibla dn villkoren for att delta i arbetstré-
ning. Den priméra sjukdom som nedsétter arbetsformagan och forsvarar sysselséttningen for de klienter som
utses att delta i denna tjinst ar alltid psykisk.*

Arbetstrining vid ovriga serviceenheter (Arbets- och niringsforvaltningens koptjénst)

Arbets- och niringsbyran kan som yrkesinriktad rehabilitering, for personer som har partiell arbetsforméaga och
for att stoda placering i arbete av svarsysselsatta arbetssokande personer, anskaffa arbetstridning i andra service-
enheter for hogst 60 traningsdagar. Som arbetstrining anskaffas speciellt tjéinster av arbetstrinare.’® Arbets- och
néringsbyraerna koper arbetstraning av multiservicecenter for sysselsattning och andra serviceproducenter med
tillrackligt kunnande. Enligt begreppsindelningen i den hér publikationen ér det fraigan om arbetstraning/arbets-
tranares tjanster, som fyller kriterierna for arbetstréning infor arbete med stod.

35 Fpa 2006
36 Arbetsministeriet 2004
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Arbetstrining infor arbete med stod

I arbetstrdning infor arbete med stod erbjuder arbetstrénaren stdd, handledning och trining enligt klientens
kraftresurser, for ett anstéllningsforhallande i en vanlig arbetsgemenskap. Arbetstranaren soker for klientens
rakning eller i samarbete med honom eller henne en arbetsplats och sédana arbetsuppgifter pa den 6ppna arbets-
marknaden som motsvarar klientens fardigheter. Traningsprocessen indelas i planering, forberedelse och arbete
med stod. I samtliga skeden ingdr arbetstriinarens tjinster.’” Malet med arbete med stdd ér att genom att skrid-
darsy arbetet och anpassa aktiviteter och tillvigagéngssitt hitta ett sddant arbete och en sddan befattningsbe-
skrivning, som sa vl som mojligt ldimpar sig for klienten som rehabiliteras eller trénas till arbete. Anpassningen
till arbetsplatsen frimjas vid behov genom handledning och stdd, vilket erbjuds forutom till den klient som har
en arbetsplats som mal dven till den arbetsgemenskap dir klienten sysselsétts. Arbetstraning infor arbete med
stod kan vid behov till och med vara bestdende stod till en person med funktionsnedséttning eller partiell arbets-
formaga som dr 1 anstillningsforhallande pa den 6ppna arbetsmarknaden.

Produktionsskola

En produktionsskola &r ett alternativt sitt att utbilda sig, om arbetsbetonade studier kinns som ett ldmpligare
alternativ &n teoribetonade studier. I produktionsskolan motsvarar inldrningsmiljon en riktig arbetsmilj6 och for
verksamheten uppstills produktiva méal. Yrkesinriktad grundexamen avldggs genom specialundervisning, och
studierna sker genom inldrning i arbete och avancemang fran praktik till teori. Oftast koper yrkeslaroanstalten
tjdnsten av verkstaden och for undervisningen ansvarar en lirare i yrkesdmnen som avlonas av yrkeslaroanstal-
ten. Utbildningen pagar i genomsnitt tre &r. Efter avslutade studier far den studerande ett examensbevis.™

Sysselséittning genom anstéllning och stodtjinster for att klienter ska hilla sig kvar i arbets-
livet

Sysselsittning genom anstéllning i sektorn for social sysselsittning baseras pa lagen om offentlig arbetskraft-
service (1295/2002) och socialvardslagen (710/1982 27 d §). I praktiken sker sysselséttning antingen ldngvarigt
(tidigare skyddat arbete) eller for viss tid genom arbets- och niringsforvaltningens 16nesubvention. Med 16ne-
subvention sysselsitts personer direkt i ett vanligt anstéllningsforhallande, genom placering 1 sysselsdttningsen-
het och vidare placering i en vanlig arbetsplats.

For Ionesubventionerat arbete betalas alltid 16n enligt branschvist kollektivavtal. I vissa kollektivavtal
ndmns mojligheten att betala en ldgre 16n till en person med nedsatt arbetsformaga. For sysselséttning genom
anstéllning som baserar sig pa socialvardslagen kan 16n betalas enligt branschvisa kollektivavtal eller jimkad
16n baserad pa kollektivavtal géllande arbetscenter och arbetscenter som har oméndrats till sociala foretag.

Sysselséittning genom anstillning med vidareplacering

En person i svag stéllning pa arbetsmarknaden som sysselsitts genom anstéllning med vidareplacering arbetar
fortfarande som placerad hos arbetsgivaren, men anstéllningsforhallandet har ingatts mellan arbetstagaren och
sysselséttningsenheten. Det kan vara fragan om sysselséttning som baserar sig pa socialvardslagen och/eller
sysselséttning som sker med arbets- och néringsforvaltningens 16nesubvention. De rehabiliterings- och dvriga
stodatgirder for frimjande av placering i arbete som avses 1 socialskyddslagen 27 d § 1 mom kan vara till
exempel rehabiliterings- och traningsatgérder i arbete med stod, med vilkas hjilp personer med funktionsned-
sattning kan fa anstéllning och sysselsdttning pa del- eller heltid vid vanliga arbetsplatser. Alla &ndamalsenliga

37 Puolanne et al 2000

38 www.tyopajatieto.fi
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stodatgirder och verksamhetsformer kan anviindas. Atgirderna ska vid behov underlitta dvergangen fran inva-
lidpension till arbetslivet.

Liroavtal

Med ldroavtal avses yrkesutbildning som grundar sig pa anstéllningsforhéllande, vilken kompletteras med teo-
riundervisning pa ldroanstalt. I ldroavtalsutbildningen ingar en personlig studieplan, i vilken den studerandes
tidigare arbetserfarenhet och utbildning kan beaktas. Med ldroavtal kan man studera till samma grundexamina,
yrkesexamina och specialyrkesexamina som i ldroanstaltsutbildning. Den studerande far under tiden for inldr-
ning i arbete 16n enligt kollektivavtal och under tiden for teoriundervisning 16n eller studiesociala forméner.
Arbetsgivaren far utbildningsersattning. For ldroavtalsutbildning for arbetslosa kan arbets- och néringsforvalt-
ningen dessutom bevilja arbetsgivaren I6nesubvention.”

Liroavtal med stod

Léroavtal med stod &r ett laroavtal dir den studerande erbjuds individuell arbetstrining eller ldroavtalstraning
som stdod. Avsikten med stodet &r att frimja den studerandes vardagshantering och kartlagga hans eller hennes
inlirningsberedskap. Aven arbetsgivaren kan erbjudas stod. Man arbetar for att stirka den studerandes arbets-
och inlédrningsférdigheter med olika stodatgérder. Den studerande kan léra sig arbetsuppgifterna i sin egen takt.
Léaroavtal med stod lampar sig for personer for vilka vanligt 1aroavtal ar for krdvande, som till exempel elever
med sérskilda behov, invandrare, 14ngtidsarbetslésa och personer med invalidpension.*’

Overgingsarbete

I klubbhusens 6vergéngsarbete kan rehabiliteringsklienter inom mentalvarden som vill ha arbete eller komma
in i arbetslivet delta som en del av klubbhusens verksamhet. Overgingsarbetet ir tidsbegrinsat — hogst sex
manader langt — avlonat arbete pa den Oppna arbetsmarknaden, med stdd av arbetstrdnaren. Efter avslutad
Overgangsarbetsperiod blir platsen ledig for nésta vergéngsarbetstagare. Som fortséttning pa dvergangsarbetet
kan klubbhusen skaffa en arbetstrdnare som soker sddana arbetsgivare pa den dppna arbetsmarknaden som é&r
beredda pé en langvarigare sysselsittning.

Sysselséittning med stod av arbetstrinare

Med stod av arbetstrdnaren soker man ett arbete pa den 6ppna arbetsmarknaden som motsvarar sysselséttnings-
eller rehabiliteringsklientens kunnande och 6nskemal. Det centrala &r att ta fram alternativa sysselséttnings-
l6sningar och att hitta arbetstagare och arbetssamfund som forbinder sig till sysselsittningen. Efter ingédnget
anstillningsavtal fortsétter arbetstranaren att ge stod enligt behov, om nddvéndigt 4ven utan tidsbegransning.

Ovriga stodatgirder for personer i svag stiillning pa arbetsmarknaden

Arbetskraftsutbildning

Uppgiften for arbetskraftsutbildning eller arbetskraftspolitisk vuxenutbildning ar att utveckla och uppritthélla
yrkeskunnandet. Arbetskraftsutbildningen ir i forsta hand avsedd for personer som har fyllt 20 ar och ar ar-
betslosa eller hotas av arbetsloshet. Forutom utbildning som stoder den yrkesméssiga utvecklingen erbjuds
i den handledande arbetskraftstraningen till exempel utbildning i att s6ka arbete eller till utbildning eller en
utbildning inom ett visst yrkesomrade. Genom utbildningen kan man ocksé forbattra kunskaperna i datateknik

39 WWW.oppisopimus.net
40 www.tyopajatieto.fi
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och sprék och frimja integreringen av invandrare. Arbets- och néringsforvaltningen anskaffar utbildning bland
annat fran vuxenutbildningscenter, hogskolor och 6vriga producenter av utbildningstjanster. Till en arbetsso-
kande som deltar i utbildningen betalas under utbildningsperioden den arbetsloshetsforman (inkomstrelaterad
dagpenning, grunddagpenning eller arbetsmarknadsstdd) som klienten dr beréttigad till i egenskap av arbetslds,
och dirtill ersittning for uppehille.*!

Yrkesinriktad rehabilitering

Yrkesinriktad rehabilitering dr avsedd for en person som arbetar eller 6vergar till arbetslivet, och vars arbets-
forméga redan har forsvagats eller som inom de ndrmaste aren hotas av arbetsoférmaga. Yrkesinriktad rehabi-
litering kan syfta till att forbéttra arbetsforméagan, da malet dr att orka battre i arbetslivet, dverga till arbetslivet
trots partiell arbetsformaga eller aterga till arbete efter en ldng frinvaro frén arbetslivet.*

Yrkesinriktad rehabilitering dr verksamhet som grundar sig pé lagstiftning. Tjdnsterna omfattar ménga olika
atgarder, som t.ex. utviarderingsundersokning, arbets- och utbildningsprovning, arbetspraktik, arbetslivstrianing,
arbete med l6nesubvention, arbetstrdning och arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte. Den instans som betalar
for yrkesinriktad rehabilitering kan vara Fpa, arbets- och nédringsforvaltningen, arbetspensionsanstalten eller ett
forsdkringsbolag, beroende av orsakerna till rehabiliteringen och personens livssituation. Fpa betalar tjdnsterna
for personer med stor funktionsnedséttning och kort arbetshistoria, arbets- och néringsbyréan betalar for tjénster
till arbets- och néringsforvaltningens klienter med partiell arbetsformaga, arbetspensionsanstalten betalar for
tjanster till rehabiliteringsklienter med stabil arbetshistoria och forsdkringsbolagen for rehabiliteringstjanster pa
grund av olycksfall eller yrkessjukdom.

41 www.mol.fi
42 www .kela.fi
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